CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

DIAGNOZA POTRZEB | POTENCJAtU
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ
MIASTA JEDLINA-ZDRO)

W ZAKRESIE USEUG SPOLECZNYCH

Jedlina-Zdroj
Maj, 2023




CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

SPIS TRESCI

WPROWADZENIE ...t e 3
1. SAMORZAD LOKALNY WOBEC USEUG SPOEECZNYCH ...vcuiiieicininieeireieeeeereeeseae s 3
11 CENTRA USEUG SPOEECZNYCH JAKO KOORDYNATOR UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE4
2. METODOLOGIA BADAN ..ottt ssss sttt 6
3. CHARAKTERYSTYKA GMINY JEDLINA-ZDROJ w..oueverreeeeeeereeeeessesseeesiesssssssssess s 7
Struktura Demograficzna Gminy JEdINa-Zadrd] ...t 7
Rynek pracy i sytuacja GOSPOTAICZA «.c.cvveveuirirreueiirinieteiesesietet sttt 10
EAUKACIA T WYCNOWENIE 1.ttt 12
KUITUTa, SPOTT i TEKIBACI v vttt 13
(O o11=1 e o) Yo ] [ o = RO SRSTSRSRRR 14
BezZpIeCZeNSTWO PUDIICZNE ittt sttt 154
Dziatalnos¢ organizadji POZarZgdOWYCh ....cur ettt 15
POMOC SPOIECZNG ittt sttt sttt ettt e st e s besbesbeste s e e eneeneenensens 16
4. ZASOBY INSTYTUCJONALNE W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOEECZINYCH .. 19
5. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH .ottt 210
6. SPOTKANIE SIECIUJACE ..ot 276
7. ANALIZA MATERIAEU BADAWCZEGO ...ovueiiiricicininieieeseiee ettt 287
8. WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY ....ooiriiiriinirieieiriseeesereeesese e 421
9. REKOMENDACIJE W ZAKRESIE OFERTY USEUG SPOEECZNYCH ..oouvviiciiirinicicenniecenee 443
10, PODSUMOWANIE......ctiiiteietirteteerte ettt 476




CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

WPROWADZENIE

1. SAMORZAD LOKALNY WOBEC USkUG SPOLECZNYCH

Zadania zwigzane z funkgonowaniem sfery spotecznej sg w Swietle polskiego prawa
w duzej mierze domeng aktywnosci jednostek samorzadu terytorialnego. Do wiadz
samorzadowych nalezy m.in. dbatos¢ o zaspokojenie podstawowych potrzeb, gwarantujgcych
mieszkancom zycie w warunkach nie naruszajacych zasady godnosci cztowieka. Umozliwi¢ to
majg miedzy innymi ustugi spoteczne w obszarze pomocy i integracji spotecznej, obejmujace
,dziatalnos¢ pracownikéw socjalnych i innych, polegajaca na promowaniu zdrowia i dobrostanu
ludzi; na pomaganiu ludziom, aby stali sie bardziej samowystarczalni; na zapobieganiu
uzaleznieniu od pomocy; wzmacnianiu wiezi rodzinnych; przywracaniu jednostek, rodzin, grup
i spotecznosci do pomyslinego funkgjonowania spotecznego” (Szarfenberg 2010). Sa to
dziatania skierowane na cztowieka, ktorych celem jest ksztattowanie i wzbogacanie jego
zasobow spotecznych, fizycznych i intelektualnych (Cyrek, Mikuta-Baczek 2008, s. 449). Zadania
te obejmuja:

— odpowiadanie na potrzeby lokalne przez zagwarantowanie realizacji podstawowych ustug;
— rozwoj metod realizagji ustug oraz pozyskiwanie informacji o nowych potrzebach;

— zapewnienie niezawodnosci dziatania systemu $wiadczenia ustug.

Kluczowe dla uchwycenia znaczenia ustug spotecznych w kontekscie pomocy spotecznej —
a zwtaszcza jej placowek funkcjonujacych na poziomie gminy — jest przyjrzenie sie roznym
funkcjom ustug i konsekwencjom ich $wiadczenia. Ustugi spoteczne usamodzielniaja,
upodmiotowiaja, zwiekszajg mozliwosci i przywracajg do pomysinego funkcjonowania
spotecznego. Ich celem jest ksztattowanie zachowan ekonomicznych, rodzinnych,
obywatelskich, a takze wzmacnianie wiezi spotecznych i rodzinnych. Efektem bedzie zatem
zaspokajanie potrzeb spotecznych, tagodzenie nieréwnosci spotecznych i wyréwnywanie szans
zyciowych (Szarfenberg 2010). Zarzadzanie tak rozumianymi ustugami spotecznymi przyjmuje
postaC zestawu dziatan, na ktory sktada sie: planowanie, organizowanie, motywowanie oraz
kontrola zasobow organizacyjnych, ludzkich i finansowych. Dziatania te zmierzajg do
swiadczenia ustug spotecznych poprawiajacych sytuacje osob i grup najstabszych,
zwiekszajgcych ich samodzielno$¢, wzmacniajacych wiezi i dgzacych do integracdji spotecznosci
lokalngj.  Stymulowanie w ramach polityki spotecznej tworzenia wiezi i mechanizmow
wspotdziatania w srodowisku jest mozliwe, wymaga jednak budzenia potencjatu ludzi i dlatego
powinno by¢ skierowane do wszystkich mieszkancéw danego srodowiska, tworzacych naturalng
wspolnote lokalng, a nie tylko do klientéw pomocy spotecznej. Takg mozliwos¢ daje utworzenie
Centrum Ustug Spotecznych.




CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

11 CENTRA USEUG SPOLECZNYCH JAKO KOORDYNATOR USEUG SPOEECZNYCH
W GMINIE

Przyjeta przez Rade Miasta Jedlina-Zdrdj Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818) mowi, ze centrum
ustug spotecznych, jako instytucja odpowiedzialna za realizacje ustug spotecznych na poziomie
lokalnym, powinno opiera¢ swoje dziatania na dobrze rozpoznanych potrzebach i potencjale
spotecznosci oraz ma zadanie okresowego przeprowadzania diagnozy potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych.

W zwigzku z tym w Gminie Jedlina-Zdréj przeprowadzona zostata taka diagnoza,
a raport z nigj zawarty jest w niniejszym dokumencie.

Celem badania byta identyfikacja potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej Gminy Jedlina-
Zdroj w zakresie ustug spotecznych.

Zgodnie z Ustawg o realizowaniu ustug spotecznych przez Centrum Ustug Spotecznych, ustuga
spotfeczna to:

— wsparcie w obszarze okre$lanym w polityce spotecznej jako ,sfera spoteczna” (wspottworzy
ja 14 wymienionych przez ustawodawce zakresow),

— 0 charakterze niematerialnym (Swiadczenie pieniezne i pomoc rzeczowa nie sg ustugami
spotecznymi w rozumieniu ustawy),

— Swiadczone bezposrednio (zaktadany bezposredni kontakt ustugodawcy
z ustugobiorca),

— przez osoby majace odpowiednie kwalifikacje (definicja nie ustanawia wtasnych wymogow
kwalifikacyjnych, ale uznaje za obowigzujace wszystkie takie wymogi sformutowane w innych
aktach prawnych).

Ustugami tymi - zgodnie z brzmieniem art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818)
- 53 dziatania z zakresu:

1. polityki  prorodzinnej (zapewnienie kobietom w cigzy opieki socalnej, medycznej
i prawnej; zapewnianie opieki nad dzie¢mi do lat trzech oraz w wieku przedszkolnym;
doradztwo, zapewnienie dostepu do informacji oraz poradnictwo w zakresie rozwigzan
wspierajgcych rodziny oraz kobiety w cigzy),

2. wspierania  rodziny  (rézne formy pomocy rodzinie  przezywajacej  trudnosci
w wypetnianiu funkgji opiekunczo-wychowawczych i dziatania majace na celu przywrocenie
rodzinie zdolnosci do prawidtowego wypetniania jej funkgji),

3. systemu pieczy zastepczej (zespdt 0sob, instytucji i dziatan majgcych na celu zapewnienie
czasowej opieki i wychowania dzieciom w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki i
wychowania przez rodzicéw),
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4. pomocy spotecznej (dziatania majace  na celu wspieranie 0sob i rodzin
w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie sg w stanie sobie poradzic,
wykorzystujgc wkasne mozliwosci i uprawnienia),

5. promogji i ochrony zdrowia (uswiadomienie ludziom ich ogromnych mozliwosci
w zakresie ochrony i wspierania wtasnego zdrowia; przekonanie ich, ze troska o wtasne zdrowie
jest jednym z ich podstawowych zadan i ze kazdy cztowiekowi moze oddziatywac na wiasne
zdrowie, w sensie jego poprawy i utrzymania),

6. wspierania 0sob niepetnosprawnych (réznego rodzaju, w tym finansowe wsparcie
niepetnosprawnych i ich opiekunow),

7. edukacji publicznej (szeroko rozumiana dziatalnos¢ oswiatowa, szkolna i pozaszkolna,
w tym remonty istnigjacych i tworzenie nowych obiektéw, utrzymanie placowek,
w tym szkot specjalnych i integracyjnych),

8. przeciwdziatania bezrobociu (wsparcie dla oséb bezrobotnych i aktywizacja lokalnego rynku
pracy),

9. kultury (szeroko rozumiana kultura, w tym prowadzenie bibliotek gminnych i innych instytucji
kultury; ochrona zabytkow i opieka nad zabytkami),

10. kultury fizycznej i turystyki (sprawy kultury fizycznej i turystyki, w tym terendw rekreacyjnych i
urzadzen sportowych),

11. pobudzania aktywnosci obywatelskiej (sprawy wspierania i upowszechniania idei
samorzadowej, w tym tworzenia warunkdéw do dziatania i rozwoju jednostek pomocniczych i
wdrazania programow pobudzania aktywnosci obywatelskiej),

12. mieszkalnictwa (dziatalno$¢ na rzecz zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych rodzin
zamieszkujgcych gmine),

13. ochrony srodowiska (wszystkie dziatania, podejmowane na rzecz zachowania srodowiska
naturalnego w jak najlepszym stanie; naprawianie wyrzadzonych juz w tym obszarze szkdd, jak
i zaniechanie destrukcyjnych posunie¢ wzgledem wszystkich ozywionych i nieozywionych
elementow przyrody),

14. reintegragji zawodowej i spotecznej (dziatania na rzecz integracji ze spotecznoscig lokalng
0s6b wykluczonych spotecznie lub ekonomicznie, identyfikacja takich osob i ich wspieranie
poprzez pomoc sasiedzka, instytucje opieki spotecznej i organizacje pozarzadowe).

Centrum Ustug Spotecznych ma odpowiada¢ za zintegrowanie ustug, ktore obecnie sg
Swiadczone na poziomie gminy, wspierac¢ ich efektywnos¢, dostepnos¢ a takze odpowiadac za
integrowanie ustug publicznych (realizowanych przez instytucje samorzadowe) i niepublicznych
(m.in. organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorstw spotecznych). Celem tego dziatania jest
wspieranie procesu deinstytucjonalizacji i rozbudowy kapitatu spotecznego mieszkancow.
Wobec czego prowadzac diagnoze koniecznym byto objecie analiza nie tylko potencjatu i
oferty instytucji samorzadowych, ale takze pozostatych instytucji funkcjonujacych na jej terenie i
w najblizszym otoczeniu.
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W ramach wypracowanej Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Jedlina-
Zdroj na lata 2023-2033, przyjmuje sie podejscie nastawione przede wszystkim na:
wzmocnienie postaw aktywnych, wdrozenie modelu pomocy zintegrowanej, partnerskich
dziatan instytugji i organizagji pozarzgdowych w stworzeniu lokalnego systemu rozwigzywania
problemow spotecznych. Opis ten odnosi sie poniekad takze stworzonej wizji dziatania
Centrum Ustug Spotecznych czyli ,Jedlina-Zdrdj- Aktywnosc spoteczna, integracja i partnerstwo”

2. METODOLOGIA BADAN

W celu dokonania diagnozy w pierwszej kolejnosci podjeto probe analizy statystycznej-desk
research na temat dostepnosci ustug spotecznych w gminie, realizowanych dziatan, liczby osob
korzystajacych z poszczegodlnych form wsparcia oraz ich struktury.

Diagnoza ma na celu ukazanie potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych w  Gminie Jedlina-Zdréj, a w szczegodlnosci zidentyfikowanie istniejacego
w Srodowisku lokalnym zapotrzebowania na ustugi spoteczne i okreslenie kierunkow rozwoju
Gminy.

Zakres diagnozy odnosit sie do:

— identyfikagji uwarunkowan i mozliwosci spotecznosci lokalnej,
— identyfikagji poziomu potrzeb i zakresu Swiadczenia ustug spotecznych,
— ustug obecnych w lokalnej polityce spotecznej.

Celem diagnozy byto zbadanie:

— Jaki jest obecny stan $wiadczonych ustug w Jedlinie-Zdr¢j?

— Jakie sg potrzeby w zakresie ustug spotecznych w Jedlinie-Zdrdj?
— Jakie sg obszary potencjatu Jedliny-Zdrgj?

— Jakie ustugi spoteczne sg oczekiwane przez mieszkancow ?

— Jakiej oferty ustug spotecznych na terenie gminy obecnie brakuje?
— Jakie sg czynniki hamujgce rozwdj Jedliny-Zdroj?

Badania wsrod wszystkich grup zostaty wykonane zgodnie z metodologig ilosciowa.
Zastosowano badanie ankietowe za pomocg techniki CAWI (Computer Assisted Web
Interviews). Technika ta polega na przeprowadzeniu ankiety, ktora jest dostepna online. Pozwala
ona na anonimowos¢, dzieki czemu osoby biorgce udziat w badaniu czuja sie swobodnie.
Cze$¢ mieszkancow Gminy zostata przebadana w ramach techniki PAPI, czyli za pomoca
papierowego kwestionariusza ankiety.

Kwestionariusz ankiety przygotowany zostat przy uzyciu Formularzy Google (sktadat sie on z
metryczki oraz z kilkunastu pytan, odpowiednio dostosowanych do grup respondentow;
wiekszos¢ pytan miata charakter zamkniety, ograniczajgcy odpowiedz do kilku z podanych w
ankiecie wariantéw, pojawiaty sie rowniez pytania otwarte, dajgce swobode sformutowania
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odpowiedzi). Kwestionariusz ankiety miat wersje papierowa, napisy byt czcionka o odpowiednie;
wielkosci, dla osdb, ktére moga mie¢ problemy ze wzrokiem.

Ponadto przeprowadzono analize danych zastanych (desk research) - obejmujacg analize
danych zawartych w dokumentach strategicznych, lokalnych planach i koncepcjach, raportach,
a takze ogolnodostepnych bazach danych (GUS, CEIDG, KRS itp.), Analiza dotyczyta
dostepnosci ustug spotecznych w gminie, realizowanych dziatan, liczby oséb korzystajacych z
poszczegolnych form wsparcia oraz ich struktury.

Niemal réwnolegle z analizg statystyczng, po wstepnym zapoznaniu sie z zasobami gminy
Jedlina-Zdrgj, rozpoczeto realizacje badan ilosciowych —badanie internetowe CAWI oraz
badanie z uzyciem papierowego kwestionariusza ankiety PAPI. Mimo zastosowania roéznych
technik badawczych, za kazdym razem wykorzystywano taki sam kwestionariusz ankiety.
Dziatanie to miato na celu dotarcie do mozliwie szerokiej i zrdznicowanej populadi
mieszkancow gminy Jedlina-Zdroj

Badaniami ankietowymi (ilosciowymi) objete zostaty w szczegdlinosci:

— petoletni mieszkancy gminy Jedlina-Zdrdj, z uwzglednieniem proporcjonalnego do
struktury mieszkancéw gminy doboru liczby kobiet i mezczyzn, wieku respondentow
— osoby funkcjonujgce w ramach instytucji pomocowych gminy oraz ich odbiorcy.

tacznie badaniami ankietowymi objetych zostato 68 petnoletnich mieszkancow gminy Jedlina-
Zdroj.  Tematyka  badania  dotyczyta w  szczegdlnosci  zagadnien  zwigzanych
z oceng jakosci zycia w miescie, dostepnoscig ustug spotecznych, oceng jakosci ustug
spotecznych, problemami i potrzebami mieszkancow w zakresie ustug spotecznych.

Zgromadzony ~w  trakcie badan  materiat, podlegat  konsultacjom  spotecznym
z przedstawicielami instytucji publicznych gminy Jedlina-Zdrdj oraz dziatajacych na jej terenie
organizacji spotecznych.  Zgtoszone uwagi uwzglednione zostaty w ostatecznej wersji
opracowania, podlegajace konsultacjom spotecznym.

3. CHARAKTERYSTYKA GMINY JEDLINA-ZDRO)

Struktura Demograficzna Gminy Jedlina-Zdr¢j

Jedlina-Zdroj to gmina migjska potozona w wojewddztwie dolnoslaskim, w  powiecie
watbrzyskim. Oddalona jest o okoto 10 km od siedziby powiatu — miasta Watbrzych oraz o
okoto 80 km od stolicy wojewddztwa dolnoslaskiego — Wroctawia. Teren Gminy zajmuje
powierzchnie 17,45 km?, co stanowi 3,4% powierzchni powiatu watbrzyskiego. 43% obszaru
Gminy to grunty lesne, z kolei uzytki rolne stanowig 37% jej powierzchni. Pod wzgledem
geograficznym Gmina potozona jest pomiedzy pasmem Gor Watbrzyskich i Gor Sowich oraz
posiada cechy miejscowosci o turystyczno-uzdrowiskowym charakterze, co wptywa na jej
atrakcyjnos¢ turystyczna.
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Liczba mieszkancow wedtug stanu na dzien 31.12.2022 r. wynosita 4287 —100%. W tym:

—  kobiet 2292 (53,46%)

— mezczyzn 1995 (46,54%)

— dziecido lat 5-193 (4,50%)

— dzieci w wieku 6-17 lat — 506 ( 11,80%)

Dorosli mieszkancy w podziale na wiek i pte¢

— kobiety w wieku od 18 do 59 roku zycia— 1178 (27,48%)

— mezczyzni w wieku od 18 do 64 roku zycia — 1123 (26,20%)
— kobiety od 60 wzwyz — 772 roku zycia (18%)

— mezczyzni od 60 wzwyz — 376 roku zycia (8,77%)

Seniorzy stanowig 26,77 % (1 148) ogotu mieszkancéw Jedliny-Zdroju
Osoby w wieku produkcyjnym 53,68 % ogotu mieszkancéw Jedliny-Zdroju
Dzieci i mtodziez — 16,30 % ogotu mieszkancéw Jedliny-Zdroju

Struktura demograficzna, bedaca rezultatem proceséw demograficznych w  przesztosci,
determinuje ksztattowanie sie zjawisk demograficznych i spotecznych w przysziosci.
Rozpoznanie istotnych cech, zjawisk i proceséw spotecznych jest takze kontekstem dla
weryfikacji  kierunkow dotychczasowych dziatan na rzecz rozwigzywania problemow
spotecznych, a co za tym idzie umozliwia wnioskowanie dotyczace wymaganych w tym zakresie
zmian, zarbwno w odniesieniu do skali interwendji, jak i jej rodzaju.

Wykres 1. Liczba mieszkancow gminy Jedlina-Zdrdj w latach 2020-2022
4800
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Zrédto: dokumenty wewnetrzne gminy Jedlina-Zdréj

Liczba mezczyzn zamieszkujacych gmine Jedlina-Zdrgj jest nizsza od liczby kobiet — stanowig
oni bowiem 46,53% (1 995 mezczyzn) ogolnej liczby ludnosci Gminy, natomiast kobiety 53,46%
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(2 292 kobiet). Wspotczynnik feminizacji w Gminie wynosi 113, co oznacza, ze na kazdych 100
mezczyzn przypada 113 kobiet.

3000
2167 2450 2418 2292
2 000
1000
0
2020 2021 2022
B me7c7v7ni B kobietv

Wykres 2. Liczba kobiet i mezczyzn zamieszkujgcych gmine Jedlina-Zdréj na przestrzeni lat
2020-2022

Zrédto: dokumenty wewnetrzne gminy Jedlina-Zdréj

Kolejng analizowang kwestia jest przyrost naturalny, czyli roznica miedzy liczbg urodzen zywych,
a liczbg zgondw. Ze wzgledu na brak dostepnosci danych za 2021 rok w tym zakresie,
przedstawione zostaty informacje za lata 2018-2020. W gminie Jedlina-Zdroj
w 2020 roku przyrost naturalny ksztattowat sie na poziomie -55, co daje warto$¢ -11,4 na 1 000
ludnosci. Na przestrzeni lat 2018-2020 zauwazalny jest spadek wartosci przyrostu naturalnego.

Tabela 2. Liczba urodzen, zgondw i wartos¢ przyrostu naturalnego w gminie Jedlina-Zdrdj w na
przestrzeni lat 2020-2022

wyszczegdlnienie

liczba urodzen

liczba zgondw
przyrost naturalny

Zrédfo: https://bdl.stat.gov.pl/

Struktura ludnosci w gminie Jedlina-Zdro) wedtug ekonomicznych grup wieku w roku 2022
przedstawia sie nastepujgco:

— 17,6% mieszkancow jest w wieku przedprodukcyjnym — do 18 roku zycia;

—  51,7% mieszkancow Gminy jest w wieku produkcyjnym — dla kobiet jest to miedzy 18-59
rokiem zycia, a dla mezczyzn miedzy 18-64 rokiem zycia;

— 30,7% mieszkancow jest w wieku poprodukcyjnym - dla  kobiet 60 lat
i wiecej, a dla mezczyzn 65 lat i wiecej.



https://bdl.stat.gov.pl/
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Ponizsza tabela prezentuje ekonomiczne grupy wiekowe w gminie Jedlina-Zdrdj. Na przestrzeni
lat 2020-2022 dostrzegalny jest stopniowy wzrost udziatu osdb w wieku poprodukcyjnym
w 0golnej liczbie ludnosci, odsetek osdb w wieku produkcyjnym ulega spadkowi, z kolei w
wieku przedprodukcyjnym w latach 2019-2020 byt staty, natomiast w 2022 roku wzrést. Udziat
0s6b

w poszczegolnych ekonomicznych grupach wiekowych w Gminie prezentuje sie na nieco
odmiennym poziomie w odniesieniu do wskaznikow w catym kraju.

Tabela 3. Udziat ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku w ogolinej liczbie ludnosci w latach
2020-2022 (w procentach)

wyszczegolnienie

wiek przedprodukcyjny

wiek produkcyjny
wiek poprodukcyjny

Zrédto: https://bdl.stat.gov.pl oraz dokumenty wewnetrzne gminy Jedlina-Zdroj

Rynek pracy i sytuacja gospodarcza

Waznym wskaznikiem w ocenie rynku pracy jest stopa bezrobocia rejestrowanego, ktora jest
wyrazonym w procentach stosunkiem liczby osob zarejestrowanych jako bezrobotne w
urzedach pracy, do liczby ludnosci aktywnej zawodowo (zasobu sity roboczej danej populadji).
Dane dotyczace stopy bezrobocia na poziomie gmin nie sg dostepne, przedstawiona zostata
wiec stopa bezrobocia w powiecie watbrzyskim. W 2022 roku wynosita ona 13,2%, a wiec byta
znacznie wyzsza niz stopa bezrobocia rejestrowana w wojewddztwie dolnoslaskim i w catej
Polsce. Na przestrzeni lat 2020-2022 stopa bezrobocia w powiecie ulegata wahaniom, a
najwyzsza wartos¢ osiggneta w 2020 roku, co moze byc¢ skutkiem pandemii COVID-19. W
przypadku wojewodztwa dolnoslgskiego, jak i catego kraju, rowniez zauwazalne sg wahania na
przestrzeni ostatnich lat. Szczegdtowe dane w tym zakresie prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 3. Stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie watbrzyskim na przestrzeni lat 2020-
2022 w poréwnaniu do wojewddztwa dolnoslgskiego i catej Polski (stan na koniec roku, w
procentach)
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Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Watbrzychu

Jednym ze wskaznikow okreslajgcych aktywnos¢ gospodarczg danej zbiorowosci, jest liczba
podmiotéw gospodarczych funkcjonujgcych na danym terenie. W gminie Jedlina-Zdrdj na
koniec 2021 roku w rejestrze REGON zarejestrowanych byto tgcznie 509 podmiotdw gospodarki
narodowej, w tym wiekszo$¢ stanowity osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg w
liczbie 390. Podobnie sytuacja wygladata w latach poprzednich. Na przestrzeni lat 2020-2022
liczba podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON w gminie Jedlina-Zdrdj
ulegata wahaniom.

Wykres 4. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON w latach
2019-2022
600

400

200

2020 2021 2022

= podmioty gospodarki narodowej e=llsosoby fizyczne prowadzace dziatalnosc

Zrédto: https://bdl stat.govpl

Najwieksza liczba podmiotéw gospodarczych dziatajgcych w gminie Jedlina-Zdroj wedtug klas
wielkosci to mikro-przedsiebiorstwa zatrudniajace 0-9 pracownikow — jest ich 490 (stan na
koniec 2022 roku). Matych przedsiebiorstw zatrudniajacych 10-49 pracownikow jest w Gminie
17. Dziatalno$¢ prowadzg réwniez 2 $rednie przedsiebiorstwa zatrudniajgce 50-249
pracownikow.
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Rysunek 2. Liczba podmiotow zarejestrowanych na terenie gminy Jedlina-Zdréj wedtug klas
wielkosci (stan na koniec 2022 roku)

490 17

*mikro- *matych —
przedsiebiorstw przedsiebiorstw

Zrédto: https://bdl stat.gov.pl

Edukacja i wychowanie
Gminna baza o$wiatowa gminy Jedlina-Zdrdj koncentruje sie wokot Zespotu  Szkolno-
Przedszkolnego w Jedlinie-Zdroju. W sktad Zespotu wchodza:

— Przedszkole z 3 oddziatami;
— Szkota Podstawowa z 13 oddziatami.

Od 2020 roku w zasobach infrastruktury spotecznej gminy Jedlina-Zdréj znajduje sie Ztobek
Migjski w Jedlinie-Zdroju, zapewniajgcy opieke nad dzie¢mi do lat 3. Placdwka powstata w
ramach rzadowego Programu ,Maluch+". W 2021 roku do Ztobka uczeszczato facznie 24
dzieci. Na terenie Gminy funkcjonuje rowniez prywatna placowka wychowania przedszkolnego
— Niepubliczne Przedszkole Zgromadzenia Siostr sw. Elzbiety w Jedlinie-Zdroju.

Na ponizszym wykresie przedstawione zostaty wyniki egzaminu Osmoklasisty uczniow
z gminy Jedlina-Zdrgj, w poréwnaniu do wynikow ucznidw z catego powiatu watbrzyskiego
I wojewddztwa dolnoslgskiego. Z zebranych danych wynika, ze uczniowie z Gminy uzyskali
z czesci matematycznej nieco gorsze wyniki, niz uczniowie z wojewodztwa, z kolei lepsze
w pordéwnaniu do ucznidw z catego powiatu. W przypadku czesci z jezyka polskiego uczniowie
z Gminy osiggneli zblizone wyniki do mtodziezyz wojewodztwa oraz wypadli lepiej w
poréwnaniu do powiatu, z kolei z czesci z jezyka obcego $Srednie wyniki z Gminy byty gorsze
niz te uzyskane na poziomie powiatu watbrzyskiego i wojewodztwa dolnoslaskiego.

Wykres 5. Wyniki egzaminu ésmoklasisty w 2021 roku ucznidw z terenu gminy Jedlina-Zdroj,
powiatu watbrzyskiego i wojewddztwa dolnoslgskiego
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Zrédto: https://mapa.wyniki.edu.pl/

Kultura, sport i rekreacja

Kultura fizyczna to element kultury spoteczenstwa, obejmujaca dziatania zwigzane
z dbatoscia o zdrowie, budowe i postawe ciata, rozwdj fizyczny, ksztattowanie
i doskonalenie uzdolnien ruchowych, sprawnosci i wydolnosci fizycznej cztowieka, a takze
systemu zachowan oraz potrzeb indywidualnych i spotecznych. Celem kultury fizycznej jest
gtownie zachowanie na dtugie lata zdrowia, sprawnosci i dobrego samopoczucia. Waznym
elementem uczestnictwa w kulturze fizycznej jest takze rehabilitacja, czyli podejmowanie
aktywnosci fizycznej prowadzacej do przywrocenia poprzedniej sprawnosci fizycznej (jej
obnizenie najczesciej zwigzane jest z ulegnieciem wypadkowi, wiekiem itp.). Kultura fizyczna to
przede wszystkim profilaktyka chorob zaréwno fizycznych jak i psychicznych. Wykonywanie
¢wiczen fizycznych sprzyja poprawie stanu zdrowia u o0séb cierpigcych na zaburzenia
psychiczne (m.in. depresje, zaburzenia lekowe), pomaga radzi¢ sobie ze stresem oraz obniza
ryzyko wystapienia zachowan autodestrukcyjnych.

Dziatalnos¢ kulturalng na terenie Gminy prowadzi samorzadowa instytucja kultury, jaka jest
Centrum Kultury w Jedlinie-Zdroju. Centrum Kultury realizuje swoje cele statutowe poprzez
aktywng prace z dzie¢mi oraz dorostymi mieszkancami Gminy, w postaci dziatan, majgcych na
celu rozbudzanie aktywnosci ruchowej, propagowanie alternatywnych form spedzania wolnego
czasu na powietrzu, rozwdj kultury fizycznej oraz uprawianie réznych dyscyplin sportu. Ponadto
placowka jest organizatorem réznego rodzaju imprez.

Upowszechnianie wiedzy i kultury w gminie Jedlina-Zdrdj jest réwniez zadaniem Migjskiej
Biblioteki Publicznej w Jedlinie-Zdroju, ktéra jest samorzadowa instytucjg kultury, stuzaca
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rozwojowi i zaspokajaniu potrzeb czytelniczych, informacyjnych i kulturalno-o$wiatowych
mieszkancow. Biblioteka oprécz swoich podstawowych funkgji, realizuje takze szeroka
dziatalno$¢ kulturalno-oswiatowa, poprzez organizacje roznych form pracy z czytelnikami,
wspOtpracujgc przy tym aktywnie z placowkami oswiatowymi z terenu Gminy, a takze
prowadzgc Dyskusyjny Klub Ksigzki.

Baza sportowo-rekreacyjna Gminy jest szeroka i atrakcyjna, zaréwno dla mieszkancow, jak i
0sob przyjezdnych. Sktada sie z nastepujacych obiektéw:

— Parku Aktywnosci,

— Parku Potnocnego z muszla koncertowa i fontanng multimedialna,
— toru saneczkowego i terenu wokot,

— wyciggu narciarskiego;boiska gtdbwnego.

— boiska ,Orlik”;

— biezni lekkoatletycznej;zalewu,

— skatepark,

— placu zabaw dla dzieci,

— sitowni zewnetrzngj,

—  pumptracku.

Opieka zdrowotna
W zakresie podstawowej opieki zdrowotnej dla mieszkancow gminy Jedlina-Zdrdj ustugi
Swiadczy 1 placowka:

— Centrum Medyczne ,Nowe Miasto” Filia w Jedlinie-Zdroju;

Wymieniona placowka zapewnia podstawowg opieke zdrowotng w poradni ogolnej i dzieciecej.
Centrum Medyczne ,Nowe Miasto” zapewnia réwniez dostep do poradni ginekologicznej,
kardiologicznej i stomatologicznej, a takze opieke potoznej i pielegniarki.

Z danych GUS wynika, iz w gminie Jedlina-Zdroj w 2020 roku na 1 przychodnie przypadato 2
201 mieszkancow (na oOwczesny czas w miescie dziataty 2 przychodnie). Jest to wartosc
mniejsza od liczby mieszkancow przypadajacych na 1 przychodnie w catym powiecie, ktora
wynosita

w omawianym roku 2 505. W ramach POZ w przedmiotowym roku udzielono 3,6 porad
w przeliczeniu na 1 mieszkanca, co jest wartoscig wyzszg, a tym samym korzystniejsza od tej dla
catego powiatu watbrzyskiego (3,1). Obecnie sytuacja zdecydowanie ulegta zmianie w wyniku
zamkniecia drugiej placdwki co jest bardzo niekorzystne dla mieszkancow Jedliny-Zdrd).

Tabela 4. Dane statystyczne dotyczace publicznej opieki zdrowotnej w gminie Jedlina-Zdrd
w poréwnaniu do powiatu watbrzyskiego w 2020 roku
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wyszczegolnienie

przychodnie

liczba oséb przypadajacych na 1 przychodnie
porady podstawowej opieki zdrowotnej udzielone na 1
mieszkanca

Zrédfo: hitps://bdl stat.gov.pl/

Bezpieczenstwo publiczne

Bezpieczenstwo publiczne jest to ogot warunkdw i instytucji chroniacych zycie, zdrowie, mienie
obywateli oraz majatek ogdlnonarodowy, ustrdj i suwerennos¢ panstwa przed zjawiskami
groznymi dla tadu prawnego. Bezpieczenstwo publiczne umozliwia sprawne funkcjonowanie
spofeczenstwa.

W gminie Jedlina-Zdr6] o bezpieczenstwo i porzadek dbaja  funkcjonariusze
z Komisariatu Poligji w Gtuszycy, z kolei ochrone przeciwpozarowg w Gminie zapewnia
Ochotnicza Straz Pozarna. W podstawowy zakres dziatalnosci OSP  wchodzi ochrona
przeciwpozarowa i usuwanie skutkow klesk zywiotowych.

Dziatalnos¢ organizacji pozarzadowych

Organizagje pozarzgdowe to wszystkie podmioty, ktore nie sg organami lub jednostkami
podlegtymi administracji publicznej (rzgdowej i samorzgdowe)j) oraz ktorych dziatalnos¢ nie jest
nastawiona na osigganie zysku . Do roli organizagji pozarzgdowych mozna zaliczy¢: budowe
kapitatu spotecznego przez tworzenie sieci powigzan miedzyludzkich, mobilizacje grup
spotecznych i jednostek do wiekszej aktywnosci ,obywatelskiej, politycznej, kulturalnej,
artystycznej czy religijnej”. Oprdocz wspomnianych, wazng rolg omawianych instytucji jest
dostawa ustug nieoptacalnych z punktu widzenia sektora prywatnego oraz takich, ktorych nie
jest w stanie z racji braku odpowiednich narzedzi, dostarczy¢ panstwo. Zadaniem takich grup
jest miedzy innymi zapewnienie débr i ustug w dazeniu do poprawy warunkéw ekologicznych,
opieki zdrowotnej, przeciwdziatanie tamaniu praw cztowieka, a takze walka z gtodem .

Na obszarze gminy Jedlina-Zdréj funkcjonujg organizacje pozarzadowe w tym takie, ktore
dziataja na rzecz spotecznosci lokalnej oraz stanowig wazne zaplecze i potencjat do
rozwigzywania problemow spotecznych. Nalezg do nich:

— Dolnoslaskie Stowarzyszenie Artystyczne,

— Jedlinska Druzyna Harcerska ,2WILKI",

—  Klub Sportowy Petanque , JEDLINA,

—  Klub Sportowy ,Rally Jedlina”,

—  Klub Sportowy ,ZDROJ" Jedlina-Zdrdj,

— Krajowy Zwigzek Emerytow, Rencistow i Inwalidéw Oddz. Jedlina-Zdrdj,

— Polski Zwigzek Wedkarski, koto w Jedlinie-Zdroju,
15
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— Stowarzyszenie Mitosnikow Jedliny-Zdroju,
—  Stowarzyszenie ,Zrédio’,

— Uczniowski Klub Sportowy , Jedlina-Zdroj”
— Stowarzyszenie ,, Jedlinska Werwa”

— Fundagja , Kalejdoskop Autyzmu”

Obszary, kierunki i formy realizacji wspélnych zadan i wspotpracy Gminy z organizacjami
pozarzadowymi okreslone sg w Programie Wsp&tpracy zorganizacjami pozarzagdowym oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, uchwalanym corocznie.

W kontekscie prawidtowosci i efektywnosci prowadzenia dziatan w Gminie, niezwykle istotnym
potencjatem jest kadra Urzedu Migjskiego oraz jednostek organizacyjnych (m.in. OPS, placowki
oswiatowej). System realizacji zadan publicznych determinuje catoksztatt dziatan rozwojowych,
w szczegolnosci planowania i realizowania inwestycji, w tym finansowanych ze $rodkéw
zewnetrznych, wdrazania nowych metod zarzadczych oraz obstugi klientow (mieszkancow,
przedsiebiorcow, inwestoréw, turystéw itp.). To wiasnie jakos$¢ pracy administracji w ogromnej
mierze narzuca tempo rozwoju wspolnoty lokalnej. Podstawg wdrozenia w zycie zatozen
Strategii bedzie partnerstwo i skonsolidowane podejscie do obszaréw problemowych. Skala i
charakter wyzwan rozwojowych, przed jakimi stoi samorzad w zakresie rozwigzywania
problemow spotecznych, wymagajg kompleksowego ich rozwigzywania oraz dziatania
z wykorzystaniem efektu synergii (uzyskiwanie zwielokrotnionych korzysci dzieki umiejetnemu
potaczeniu czesci sktadowych catosci).

Pomoc spoteczna

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa majacg na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one
w stanie pokonac, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci .

Gtéwna jednostka wykonujgcg zadania z zakresu pomocy spotecznej na terenie gminy Jedlina-
Zdr¢j jest Centrum Ustug Spotecznych, w ramach ktérego od 2023  funkcjonuje zespot
ds.realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej. Zadania zespotu wynikajg bezposrednio  z
ustawy o pomocy spotecznej oraz innych aktéw prawnych delegujgcych zadania dla
pracownikow socjalnych i naleznych dla pomocy spotecznej. Do chwili przeksztatcenia w
Centrum Ustug Spotecznych jednostka nosita nazwe Osrodka Pomocy Spoteczne).

Zespot realizuje zadania wtasne Gminy, zadania zlecone Gminie przez administracje rzagdowa
z zakresu pomocy spotecznej, zadania wynikajgce z rozeznanych potrzeb Gminy, badz
z rzadowych programéw pomocowych na podstawie i w granicach obowigzujacych aktow
prawnych. ,Centrum” realizujac zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej kieruje sie
ustaleniami przekazanymi przez wojewode, natomiast wykonujgc zadania wiasne gminy w
zakresie pomocy spotecznej kieruje sie ustaleniami Burmistrza oraz uchwatami Rady Miegjskie).
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Na przestrzeni lat 2020-2022 liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w gminie
Jedlina-Zdroj ulegata systematycznemu spadkowi. W 2022 roku z pomocy skorzystaty 92
rodziny — to 0 12% mniej niz w roku ubiegtym i jednoczesnie o 23% mnigj niz w 2020 roku. W
stosunku do 2019 roku zmniejszyta sie rowniez liczba osob w rodzinach korzystajgcych z
pomocy spotecznej. Dynamike zmian obrazuje naniesiona na wykres linia trendu.

Wykres 6. Liczba rodzin i 0sob w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej w gminie
Jedlina-Zdroj w latach 2020-2022
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Zrédto: Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej za 2022 rok

Liczba pobierajacych swiadczenia pomocy spotecznej na 1 tysigc mieszkancow okreslana jest
jako wskaznik deprywadji lokalnej. Na przestrzeni lat 2020-2022 wartos¢ tego wskaznika ulegata
systematycznemu spadkowi. W 2021 roku wyniosta 1,96%, w 2020 roku — 2,45%, natomiast
w 2020 roku — 2,80%. Dane w tym zakresie zaprezentowane zostaty na ponizszym wykresie.

Wykres 7. Wskaznik deprywadji lokalnej na przestrzeni lat 2020-2022
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Zrédto: Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej za 2022 rok

Ponizsza tabela przedstawia liczbe osdb korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na
ekonomiczne grupy wieku i pte¢. Z danych tych wynika, iz w 2021 roku korzystajacych z tego
typu pomocy byto 26 oséb w wieku przedprodukcyjnym,

17




CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

86 0sob w wieku produkcyjnym oraz 14 osob w wieku poprodukcyjnym. Pod wzgledem ptci
widoczna jest dysproporcja — korzystajacych z pomocy spotecznej kobiet byto mniej niz
mezczyzn (liczba kobiet — 59, liczba mezczyzn — 67). Analizujgc dynamike zmian, dostrzec
mozna spadek liczby osob w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym, z kolei w przypadku
0s6b

w wieku poprodukcyjnym dostrzegalne sa niewielkie wahania.

Tabela 5. Liczba 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢ wedtug

liczby wyptaconych swiadczen w latach 2020-2022

wiek

kobiety ogotem kobiety ogotem kobiety
0-17 55 25 41 17 26 11
produkcyjny 109 40 99 43 86 37
poprodukcyjny 16 12 12 10 14 11
ogoétem 180 77 152 70 126 59

Zrédto: Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej za 2022 rok

W 2022 roku Swiadczenia pieniezne zostaty udzielone 71 mieszkancom gminy Jedlina-Zdrgj,
natomiast swiadczenie niepieniezne 42 osobom. Na przestrzeni omawianych lat widoczny jest
systematyczny spadek w zakresie liczby oséb otrzymujgcych swiadczenia niepieniezne, jak
i pieniezne. Dane statystyczne w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6. Liczba osob, ktorym udzielono pomocy w formie $wiadczen pienieznych
i niepienieznych w latach 2020-2022

wyszczegolnienie 2021

Swiadczenie pieniezne

Swiadczenie niepieniezne

Zrédto: Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej za 2022 rok

Osoby dtugotrwale korzystajgce z pomocy spotecznej to te, ktore w ciggu ostatnich 3 lat (36
miesiecy) byty zarejestrowane w systemie swiadczen pomocy spotecznej przez co najmniej 18
miesiecy. Na przestrzeni ostatnich trzech lat, liczba oséb dtugotrwale pobierajgcych
Swiadczenie zmniejszyta sie z 69 w 2020 roku do 44 w 2022 roku. Oznacza to spadek o 36%.
Roznice

w zakresie ptci osob dtugotrwale pobierajacych swiadczenie w 2021 roku sg znaczne —
mezczyzni stanowili 68% wszystkich osob, ktorym $wiadczenie to zostato przyznane, a kobiety
- 32%.
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Tabela 7. Liczba oséb dtugotrwale pobierajacych Swiadczenie w podziale na pte¢ w latach
2020-2022

ptec

kobiety
mezczyzni

ogotem

Zrédto: Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej za 20211 2022 rok

W 2022 roku najczestszym powodem przyznawania pomocy spotecznej w gminie Jedlina-Zdroj
byto ubdstwo — z tego powodu pomoc otrzymato 59 rodzin. Na drugim miejscu pod
wzgledem liczby rodzin, ktérym udzielono pomocy spotecznej znajdowato sie bezrobocie (35
rodzin), natomiast na trzecim — dtugotrwata lub ciezka choroba (33 rodziny). Wsréd powodow
udzielania $wiadczen charakteryzujgcych sie znaczng iloscig rodzin je otrzymujgcych,
znajdowata sie takze niepetnosprawnosc (26 rodzin).

Wykres 8. Powody udzielania swiadczen w 2022 roku (liczba rodzin)
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ubostwo 1* 59

bezrobocie _ 35

dtugotrwata lub ciezka choroba _ 33
niepetnosprawnos¢ _ 26

potrzeba ochrony macierzyfstwa - 10

bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo- .7
wychowawczych i prowadzenia...

alkoholizm I 3
przemoc w rodzinie I 3

bezdomnos¢ I 3

sytuacja kryzysowa I 2

kleska zywiotowa lub ekologiczna | 1

trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego

Zrédto: Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej za 2022 rok

4. ZASOBY  INSTYTUCJONALNE W  ZAKRESIE ~ ROZWIAZYWANIA  PROBLEMOW
SPOLECZNYCH
Ponizej przedstawione zostaty zasoby instytucjonalne w zakresie rozwigzywania problemow

spotecznych funkcjonujace na terenie gminy Jedlina-Zdrdj. Nalezg do nich:

Centrum Ustug Spotecznych

Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych,
Zespot Interdyscyplinarny ds. Przemocy w Rodzinie,

Punkt Konsultacyjny,

Punkt Interwendji Kryzysowej
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— kluby seniora,

— Klub Integracji Spotecznej,

— placowki oswiatowe,

— Komisariat Policji w Gtuszycy,

— Centrum Kultury w Jedlinie-Zdroju,

— Miejska Biblioteka Publiczna w Jedlinie-Zdroju

— placowki ochrony zdrowia,

— organizacje pozarzadowe, koscioty oraz inne podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (NGO).

5. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Podstawe analizy desk research niniejszej diagnozy stanowity dokumenty statystyki publiczne,
sprawozdania, analizy i publikacje bedgce w zasobach i dyspozycji Urzedu Miasta oraz
jednostek podlegtych.

Dziatalno$¢  Centrum  Kultury w  Jedlinie-Zdroju.  Wydarzenia  organizowane
wspotorganizowane przez Centrum Kultury w Jedlinie-Zdroju w 2022 roku.

Wydarzenie Liczba oséb
Majowka w JedInie-Zdroju 1000
Dni Jedliny-Zdroju 1000
Festiwal Zupy 1000
Koncerty 465
Wystawy 265
Pokazy filmowe 173
Spotkania biegowe dla dzieci 150
Piknik Miejski 100
Warsztaty artystyczne 60
Aktywne ferie 57

Jak wynika z analizy danych Centrum Kultury w Jedlinie-Zdroju bardzo duzg popularnoscia
cieszyty sie wystawy, imprezy plenerowe, warsztaty artystyczne, koncerty, recitale. Centrum
Kultury w Jedlinie-Zdroju stara sie dostosowywac oferte kulturalng réznych grup spotecznych
gminy. Organizuje imprezy kulturalne o zasiegu lokalnym i ponadlokalnym. Odbywa sie
aktywna promocja wydarzen kulturalnych, w tym artystycznych i twérczych.
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Zajecia state organizowane i wspotorganizowane przez Centrum Kultury w Jedlinie-Zdroju
w 2022 roku:

zumba dla dzieci

fitness

nauka $piewu i gry na instrumentach
taekwondo

joga dla dorostych

kurs tanca towarzyskiego

akademia rowerowa

gry karciane i planszowe dla dorostych

hip hop

szachy dla dzieci

zajecia plastyczne dla dorostych

zajecia plastyczne dla dzieci

robotyka dla dzieci

gry fabularne/gry strategiczne/klub detektywow
ZBIORKI 1 Jedlinskiej Druzyny Harcerskiej ,Wilki"

Dostepem do zaje¢ sportowych dla dzieci i mtodziezy czesto w kooperacji z Centrum Kultury

zajmuje sie Klub Sportowy KS Zdroj, ktérego wiodaca dyscypling jest pitka nozna.

Miejska Biblioteka Publiczna w Jedlinie-Zdroju w ubiegtym roku zorganizowata nastepujgce

wydarzenia:

Dorodli:

Najlepszy Czytelnik Roku

spotkanie z okazji Dnia Bibliotekarza seniorki
spotkanie Klubu Seniora

odwiedziny rodzicéw Joanny Bator

wernisaz wystawy Grazyny Parys

finisaz wystawy Grazyny Parys

wspotpraca z organizacjg ,Skuteczne w dziataniu” — Wielkie Migjskie Sprzatanie —
wernisaz wystawy linorytow Antoniny Urbanowicz
spotkanie autorskie Monika A. Oleksa

Konkurs krzyzowkowy

Biblioteka na kotkach

Dzieci:

Lekcja biblioteczna
warsztaty artystyczne w bibliotece
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— Udziat w Akgji Mata Ksigzka Wielki Cztowiek

Dziatalno$¢ Klubu Seniora w 2022

Seniorzy w Jedlinie-Zdroju stanowig 1/3 spoteczenstwa w zwigzku z tym podejmowane s3
dziatania na rzecz zwiekszenia aktywnosci seniordw, dziatania profilaktyczne oraz integracyjne.

W Centrum Ustug Socjalnych (do 2022 roku dziat Osrodka Pomocy Spoteczne)) realizowany jest
projekt w partnerstwie z Fundaca Merkury ,Kompleksowe —ustugi  opiekuncze
i aktywizujgce dla  osdb  niesamodzielnych  w  Gminie  Jedlina  Zdrgj,
w ramach ktorego 15 mieszkancow Jedliny objetych jest ustugami opiekunczymi
w miejscu zamieszkania kolejne 15 jest uczestnikami zaje¢ w Klubie Seniora, ktore prowadzi
sekcja CUS. Dziatania podejmowane na rzecz uczestnikow, klubu seniora to min.

1. Zajecia stagonarne

— Zajecia rozwijajace kompetencje cyfrowe

— Treningi pamieci

— Zajecia stymulujace funkcje poznawcze

— Zajecia ruchowe (joga, gimnastyka, spacery)

— Terapia zajeciowa

— Zajecia rozwijajace z wolontariuszami (szycie na szydetku, zajecia wspierajgce kreatywnos¢)
Uczestniczki braty aktywny udziat w zajeciach organizowanych przez animatorke czasu seniora i
animatorke dziatan srodowiskowych. Odbywaty sie miedzy innymi:

— Zajecia relaksacyjne dla senioréw

— Zajecia i zabawy usprawniajgce pamiec i spostrzegawczos¢

— Gry stolikowe

—  Wspdlne gry i zabawy miedzy innymi: ,Milionerzy”, ,Kalambury”, ,Bingad’, ,Panstwa miasta”,
Tangram.

— Zajecia plastyczne

—  Wspdlne rozmowy na biezace tematy, opowiadanie o swoim zyciu, pasjach.

—  Gry ruchowe

— Spacery po okolicy w okresie wakacyjnym

— Rozmowy o profilaktyce zdrowotnej.

2. Wyjscia i wycieczki.

— Kiermasz Wielkanocny w Zespot Szkét Podstawowych w Jedlinie-Zdroju.

—  Wspdlny obiad z okazji Dnia Matki w restauracji

—  Wyjscie do Biblioteki Miejskiej w Jedlinie-Zdroju

—  Wyjazd na konferencje ,Senior 3D” w Starej Kopalni w Watbrzychu

— Wakacyjne spacery po Jedlinie-Zdroju i korzystanie z sitowni terenowych

—  Wyjazd do Ogrodu Botanicznego we Wroctawiu

—  Wyjazd do Patacu Marianny Oranskiej w Kamiencu Zgbkowickim
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—  Wyjazd do Zamku Ksigz oraz Palmiarni w Watbrzychu

—  Wyjazd do Filharmonii Sudeckiej w Watbrzychu

—  Wyjazd do Wroctawia na Parade Kapeluszy potaczong z Inauguracja Wroctawskich Dni

Seniora.

— Sniadanie na trawie pofgczone z integracja z seniorami z Watbrzycha. Zorganizowano Quiz

wiedzy o Watbrzychu i Jedlinie-Zdroju, seniorzy mieli mozliwo$¢ udziatu w relaksacji przy

zapachu lawendy oraz jodze na trawie.

— Rzeszowek ,Zielony Wulkan” - warsztaty kosmetyczne, samodzielne wykonywanie kremu do

ragk z naturalnych sktadnikow.

— Kiermasz Bozonarodzeniowy w Zespole Szkot Podstawowych w Jedlinie-Zdroju.

3. Inigatywy / wydarzenia. Uczestniczki klubu wziety aktywny udziat w nastepujacych
inicjatywach:

— W kwietniu odbyt sie ,Zajaczek w CUS" warsztaty miedzypokoleniowe dla uczestniczek

klubu seniora i dzieci z Domu Dziecka w Jedlinie-Zdroju.

— W maju z okazji Dnia Matki zorganizowano dla seniorek prezentacje-niespodzianke,

w ktoérg zaangazowaty sie dzieci uczestniczek klubu seniora poprzez nagranie filmow

Z zyczeniami.

— Z okazji Dnia Dziecka, klub seniora zaprosit dzieci z Oddziatu Przedszkolnego

z Zespotu Szkot Podstawowych w Jedlinie-Zdroju, na spegjalnie dla nich zorganizowane gry i

zabawy, eksperymenty, stodki poczestunek. Wydarzenie to zakonczyto sie wspolnym spacerem

ulicami naszego miasta, z plakatami kampanii spotecznej przeciw przemocy wobec dzieci.

— Maj w klubie seniora byt uwienczeniem wielogodzinnych prob do przedstawienia pt.

Wszystkiego najlepszego” w rezyserii Pani Elzbiety Wilk. Po 2-miesiecznych prébach

wystawiono na scenie kosciota spektakl dla lokalnej spotecznosci.

— Il Miedzypokoleniowy Piknik ,Hawiian Party” — inicjatywa na rzecz spotecznosci lokalnej w

ktorym udziat wzieli wolontariusze i seniorzy.

— W ramach dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej seniorzy wykonywali stroiki oraz kartki

okolicznosciowe na Kiermasze w Zespole Szkot Podstawowych w Jedlinie-Zdroju

— Pierwszy dzien lata w klubie seniora w stylu ,Hawajskim

— Jesienig odbyly sie Senioralia, w ktorych udziat wzieli seniorzy z Jedliny-Zdroju oraz

Watbrzycha. W ramach Senioraliéw odbyty sie: warsztat bebniarski, zajecia taneczne, turniej gry

w boule, spotkanie z dietetyczka, spotkanie z kulturoznawczynia.

— Odbyto sie spotkanie Swigteczne.

4. Wolontariat

Bardzo waznym aspektem dziatalnosci klubu seniora, byto zaangazowanie sie naszych
uczestniczek w dziatania wolontaryjne.

— Dzieki swojej pomystowosci i motywacji  seniorki  pozyskaty srodki na  kurs
w ramach Mini Grantow Korpusu Solidarnosci ,Pierwsza Pomoc”, w ktérym uczestniczyty osoby
majgce dzieci.

24




CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

— Wolontariuszki wspieraty dziatania na rzecz uchodzcéw z Ukrainy prowadzac magazyn z
odziezg, artykutami spozywczymi, sSrodkami czystosci oraz chemia domowa.

— Zorganizowano zbiorke dla oséb dotknietych kryzysem bezdomnosci, oraz zbiorke
zywnosci i kocdw dla zwierzat ze Schroniska w Watbrzychu.

— W klubie seniora odbywaty sie zajecia z udziatem wolontariuszki, podczas ktorych
uczestniczki wykonywaty na szydetku myjki wielokrotnego uzytku.

,Dzien dziecka na zoto i niebiesko” to wydarzenie, ktére bez udziatu wolontariuszy bytoby
trudno zorganizowac. Seniorki-wolontariuszki pomogty w prowadzeniu loterii fantowe)j, gier i
zabaw dla  dzieci, aktywnie wigczyty sie  w  malowanie  dzieciecych  buzi
i robienie warkoczykow.

— Ponadto wolontariuszki pomogty réwniez w organizacji dnia dziecka dla dzieci ze Ztobka
Miejskiego w Jedlinie-Zdroju, gdzie braty udziat w grach i zabawach organizowanych

Pomoc spoteczna w roku 2022

Z analizy dokumentow Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, iz dominujgce problemy z zakresu
pomocy spotecznej w gminie to: starzejace sie spoteczenstwo, ubdstwo, samotnos¢, choroby
i niepetnosprawnos¢ w tym choroby natury zaburzen psychicznych, problemy opiekunczo-
wychowawcze, wzrost problemu naduzywania alkoholu w rodzinach ktory bezspornie rodzi
przemoc w rodzinach.

Sekcja Swiadczen pomocy spotecznej realizowata zadania wynikajace z nastepujgcych ustaw:
pomocy spotecznej, przeciwdziatania przemocy w rodzinie w tym koordynacja i obstuga
Zespotu Interdyscyplinarnego, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej; ustawy
o zdrowiu psychicznym, ustawy Kodeks Rodzinny i Opiekunczy, ustawy o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych, i inne posrednio wg. wskazan dla OPS.
Ponadto Sekga ta realizuje gro programéw rzadowych z myslg o ich pozytecznosci dla
spotecznosci lokalnej oraz wsparciu samorzadu poprzez pozyskanie dodatkowych srodkow na
ich realizacje, ktéra zaspakaja obowigzkowe zadania gminy. Do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy:

— program Positek w szkole i w domu

— program Opieka 75+

— program Korpus Wsparcia Senioréw

— program ,,Czyste powietrze”

— program Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawne;

— program Opieka Wytchnieniowa

— Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa

— Karta Duzej Rodziny

Sekdja realizuje catosciowo dziatalnos¢ socjalng i profilaktyczng gminy, a takze zadania zlecone
przez gmine. Do najistotniejszych w roku 2022 mozna zaliczyc :
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— organizadje i koordynacja wsparcia dla obywateli Ukrainy

— kampanie edukacyjno-informacyjng przeciw przemocy wobec dzieci prowadzong na
tamach medidw spotecznosciowych oraz w przestrzeni lokalnej uwienczonej wspolng akdga z
najmtodszymi mieszkancami w Dzien Dziecka

— organizacje dziatan srodowiskowych/lokalnych (np. integracyjny Dzien Dziecka, Il Piknik
Miejski, warsztaty dla mieszkancéw)

— organizadje statego dostepu osdb potrzebujgcych do nieodptatnej odziezy

— organizadja statego wsparcia rzeczowego i zywnosciowego dla obywateli Ukrainy, a od
wrzesnia rowniez dla potrzebujgcych mieszkancéw Jedliny-Zdroju

— Kampanie edukacyjno-informacyjna- Stop przemocy wobec osdb starszych

— zainigowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie akcji wolontaryjnej ,,Paczka Mikotajowa
dla 0sob samotnych

— organizadja dni otwartych w OPS

— organizadja spotkania z Mikotajem

Wykonanie dziatalnosci ustugowej w ramach wymienionych wyzej ustaw i programow
pracownik socjalny wykonuje wykorzystujac kadre specjalistow z zespotu ustug. Do nich zaliczy¢
nalezy :

Asystenta Rodziny — pracujacego bezposrednio z rodzinami u ktorych stwierdzono dysfunkcje
opiekunczo-wychowawcze, a znajdujgce sie w rodzinie dzieci zagrozone sg umieszczeniem
pieczy zastepczej. W roku 2022 asystent pracowat z 15 rodzinami, na dzien 31 grudnia
wsparciem asystenta objetych byto 15 rodzin w tym z nakazu sadu.

Asystent  Osobisty  Osoby  Niepetnosprawnej— pracuje bezposrednio z  osobami
niepetnosprawnymi, w roku 2022 pod jego piecza byto 4 podopiecznych. Wachlarz jego pracy
jest spory od wspotuczestnictwa w codziennych sprawach zyciowych, urzedowych po wsparcie
w procesie rehabilitacji oraz wsparcie psychospoteczne.

Opiekunowie Wytchnieniowi- bezposrednio sprawujg opieke nad niesamodzielnymi osobami
odciagzajac w danej chwili opiekundw faktycznych.

Opiekun Osob Starszych — pracuje z osobami wymagajacymi pomocy w formie ustug
opiekunczych.

W ramach Korpusu Wsparcia Seniorow realizowano 2 moduty programu:

— 1 modut —ustugi wsparcia codziennego (zakupy, spacery, zatatwianie spraw urzedowych) i
psychologicznego
— 2 modut — bransoletka/opaska zycia czyli ustuga Teleopieki

OPS realizowat zadania wynikajagce z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i
zapewniat obstuge techniczna i administracyjng Zespotow Interdyscyplinarnych.
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W ramach dziatan socjalnych OPS koordynowat w sposéb ciggty kompleksowa obstuge
obywateli Ukrainy. Wspotpracowat ze sponsorami pomocy rzeczowe)j, zorganizowat lekcje nauki
jezyka polskiego, zorganizowat punkt wydawania pomocy dla Ukrainy, udzielat kompleksowych
informacji obywatelom Ukrainy z szerokiego spektrum: prawnego, zdrowotnego, edukacyjnego,
socjalnego i administracyjnego. Pozyskiwat miejsca pracy, miejsca zamieszkania dla obywateli
Ukrainy i transportowat obywateli Ukrainy po przyjezdzie do Polski w pierwszych tygodniach po
wybuchu wojny. Obywatele Ukrainy wigczani s w sposdb ciagly w integracje mieszkancami
Jedliny-Zdrdj.

Na podstawie powyzszych danych jak i przeprowadzonej diagnozie uzyskano wiedze na temat
kierunkdw w ktore beda zmierzaty dziatania Centrum Ustug Spotecznych, jak beda planowane
dziatania.

6. SPOTKANIE SIECIUJACE

Na spotkanie sieciujace majgce na celu nawigzanie wspotpracy z dziatajgcymi na terenie miasta
Jedlina-Zdrgj organizagiami pozarzgdowymi, przedsiebiorcami oraz instytucjami publicznymi z
zaproszonych 98 podmiotow, przybyty osoby reprezentujgce podmioty takie jak:

Szkota Podstawowa im. Janusza Korczaka w Jedlinie-Zdroju
Stowarzyszenie ,Jedlinska Werwa”

Fundacja ,Wieczny silnik”

Stowarzyszenie ,Zrédio’

Fundacja ,Merkury”

Szkota Podstawowa im. Janusza Korczak w Jedlinie-Zdroju
Fundacja ,Kalejdoskop Autyzmu”

KOWALSKI MANAGMENT

G N o vk w N =

Zaproszone NGO'S i kluby, zwigzki

1. Dolnodlgskie Stowarzyszenie Artystyczne
2. Jedlinska Druzyna Harcerska ,2WILKI"

3. Klub Sportowy Petanque ,JEDLINA’

4. Klub Sportowy "Rally Jedlina"

5. Polski Zwigzek Wedkarski

6. Stowarzyszenie Mitosnikow Jedliny-Zdrd;
7. Stowarzyszenie "Zrodto"

8. Stowarzyszenie Jedlinska WERWA

9. Fundaga KALEJDOSKOP AUTYZMU

10. Klub Sportowy ,ZDRO)" Jedlina-Zdro.
1. Stowarzyszenie BIEGAJ W JEDLINIE

12. Stowarzyszenie NASZA JEDLINA 2002
13. Miejski Klub Sportowy JEDLINIANKA w Jedlinie-Zdroju

=

. Stowarzyszenie ZIEMIA WAEBRZYSKA
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15. "STOWARZYSZENIE MIEOSNIKOW SUDETOW WAEBRZYSKICH"
16. FUNDACJA "DZIKA NADZIEJA"

17. FUNDACJA "WIECZNY SILNIK

18. Fundacja Merkury

19. STOWARZYSZENIE GRUPA RATOWNICTWA JASKINIOWEGO
20. STOWARZYSZENIE STARUSZKOWO

7. ANALIZA MATERIAtU BADAWCZEGO

Do badan w zakresie potrzeb i potencjatu postuzono sie badaniami ilosciowymi oraz analizg
zastang. Badania iloSciowe przeprowadzono metodg ankiety przy pomocy kwestionariusza
ankietysktadajacego sie z pytan zamknietych i otwartych, co pozwololito ankietowanym na
swobodne udzielanie wiasnych odpowiedzi. Ankiety przeprowadzono za pomocg wersji
papierowej orazzamieszczono online na stronach internetowych CUS oraz Urzedu Miasta.
W zakresie analizy zastanej postuzono sie danymi bedacymi w zasobach i dyspozycji Urzedu
Miasta oraz Centrum Ustug Socjalnych. Dla badan ankietowych wskazano grupe badawcza
sktadajaca sie z mieszkancow Jedliny-Zdro) w wieku 18+ i ustalono probe badawczg na
poziomie min.1% i nie wiecej jak 3% dla danej populagi. Grupa wiekowa 18+ stanowi 3588
osob dla Miasta Jedlina-Zdrdj wg stanu na dzien 31.12.2022 . A zatem przyjeto sie, ze badanie
nalezy przeprowadzicw grupie od 36 do 108 osob. W naszym badaniu udziat wzieto 68
mieszkancow.

Istotnymi  zmiennymi w badaniu dla nas byta pte¢ badanego, jego wiek
i wyksztatcenie,stan cywilny, status materialny oraz status na rynku pracy, co pozwoli nam
obiektywnie zracjonalizowa¢ potrzeby zgodnie z zasadg powszechnosci. Wskaznikami
w naszym badaniu bedzie procent odpowiedzi.

W badaniu ankietowym udziat wzieto 68 mieszkancow, a zatem liczba ankietowanych miescita
sie w zatozeniach co do grupy badawcze).
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1. Ptec

68 odpowiedzi

@ Kobieta
@ Mezczyzna

W grupie badawczej najliczniejsza grupe ankietowanych stanowity kobiety bo az 85,3 %,
natomiast udziat mezczyzn w badaniu odnotowano na poziomie 14,7%.

2. Wiek

68 odpowiedzi

@ 18-30
@ 31-40
@ 41-50
® 5160
@ 60 iwiecej

Wsréd ankietowanych najliczniejsza grupe stanowity osoby w przedziale wiekowym miedzy
31 - 40 lat- 33,8%, a najmniej liczng bo jedynie 7,30% w przedziale 51-60 lat. Seniorzy
jedlinscy stanowili grupe 22,1 % ankietowanych, osoby w wieku 41-50 to 25% uczestnikow
ankiety, natomiast 11,8 % ankietowanych to osoby w wieku 18-30 lat.
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3. Wyksztatcenie

68 odpowiedzi

@ podstawowe/gimnazjalne
@ zawodowe

@ srednie

® wyzsze

@ podstwowe/gimnazjalne

~

Najliczniejszg grupg ankietowanych byty osoby z wyksztatceniem wyzszym i Srednim,
odpowiednio 41,2% i 47,1 % ze $rednim. 11,7% uczestnikow to osoby z wyksztatceniem
zawodowym oraz podstawowym i gimnazjalnym.

4. Sytuacja na rynku pracy

68 odpowiedzi

@ zatrudnienie w instytucji parnstwowej

@ zatrudnienie w przedsigbiorstwie
prywatnym

@ wiasna dziatalnosc gospodarcza

@ cmeryt/rencista

@ uczen/student

@ jestem osoba bezrobotna/nieaktywna

@ Zasitek pielegnacyjny na niepeinospra...

@ Emerytka

@ ? zatrudnienia: wiasna dziatalnose i w

Grupa badawcza ze wzgledu na status aktywnosci na rynku pracy najliczniejsza byta i
sktadata sie z 0séb zatrudnionych w instytucjach panstwowych bo az 35,3% ankietowanych,
kolejng pokazng grupe stanowity osoby zatrudnione w sektorze prywatnym - 30,9%.
Nieaktywnych zawodowo w grupie badawczej zwigzku z emeryturg czy renta byto 19,1% za$
0sOb bezrobotnych 8,8%. Pozostate osoby to osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza,
pobierajgcy  $wiadczenie pielegnacyjne zwigzku koniecznoscig opieki nad osobg
niepetnosprawng lub posiadajgce wiecej niz jedno zatrudnienie.
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5. Jak ocenia Pan/Pani swoja sytuacje materialng

@ hardzo dobrze
@ dobrze
@ ani dobrze, ani zle
®:ie
@ bardzo Zle
Jﬁmr&zo dobrze
4 (5,9%)

Ankietowani ocenili swoj status materialny jako bardzo dobry tylko w przypadku 5,9 %

68 odpowiedzi

badanych. 11,8% ankietowanych ocenito swojg sytuacje finansowg jako ztg, natomiast 32,4 %
jako dobrg. W przypadku 50% badanych mozna stwierdzi¢, ze ich sytuacja jest stabilna ,
posrednia ani dobra ani zta.

6. Jaki jest Pana/Pani stan cywilny ?

68 odpowiedzi

@ zamsznalzonaty
@ panna’kawaler

@ wdowalwdowiec
@ rozwiedziona/rozwiedziony

Wiekszo$¢ ankietowanych to osoby w zwigzkach matzenskich — 51,5%, natomiast 10,3 %
ankietowanych stanowity osoby rozwiedzione. Stanu wolnego jako panna/kawaler wzieto
udziat w badaniu 25% o0sob i 13,2% wdow i wdowcow.
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/. Z zakresu jakich ustug spotecznych oferowanych w Gminie Jedlina-Zdréj kiedykolwiek
Pan/Pani korzystat/korzystata ?

68 odpowiedzi

pomoc spofeczna

wspieranie rodziny

promocja i ochrona zdrowia
edukacja publiczna

kultura

przeciwdziatanie bezrobociu
kultura fizyczna i turystyka
pobudzanie aktywnosci oby. ..
wolontariat

czlonkostwo w organizacji p. ..
wsparcie osob niepelnospra. ..
ochrona srodowiska

piecza zastepczal—0 (0%)
mieszkalnictwo

reintegracja spoleczna i zaw. ..
nie korzystatem/-am z wyzej

20 (29,4%)

11 (16,2%)

5 (7,4%)
17 (25%)
6 (8,8%)

10 (14.7%)

2 (2,9%)

4 (5,9%)

4 (5.9%)

20 (29,4%)
0 10 20 30

29,4% ankietowanych  nie korzystato dotychczas z ustug oferowanych przez gmine.
Najwiecej bo az 38,2 % korzystato dotychczas z ustug w zakresie kultury, 29,4% z ustug
Swiadczonych przez pomoc spoteczng i 25% z ustug charakterze kultury fizycznej i sportu. Z
ustug edukacji publicznej skorzystato19,1%mieszkancow natomiast 16,2% z ustug w zakresie
promogji

i ochrony zdrowia. Z pozostatych wymienionych ustug korzystato ponizej 10% mieszkancow.

8. Prosimy wymieni¢ czynniki, ktére w Pana/Pani ocenie hamujg potencjat do rozwoju
wspolnoty samorzadowej Gminy Jedlina-Zdréj. Razem 37 odpowiedzi

Pisownia oryginalna:

— Zasciankowa mentalnosc, zajmowanie sie plotkami, podejscie "mi sie nalezy"

— Brak zaangazowania mieszkaricow; brak uczestnictwa mieszkancow
w wydarzeniach i inicjatywach miejskich, brak zyczliwosci wsrod mieszkaricow; zasciankowosc
przejawiajqca sie brakiem otwartosci na nowe; Zzycie Sstereotypami, ograniczanie lub brak
finansowania wydarzer, iniciatyw przez samorzqd ktére mogtyby integrowac mieszkancow w
interesujqcych mieszkaricow tematyce, mierna dziatalnos¢ Centrum Kultury brak ciekawych ofert
ze strony Centrum Kultury. Dopasowywanie oferty kulturalnej i wydarzeri sportowych pod gusta
samorzqdowcow lub wqskiej grupy odbiorcdw. Brak rozwoju mieszkalnictwa.

—  Brak komunikacji miedzy wtodarzami, a mieszkancami.
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— Brak "lokalnego patriotyzmu", sq osoby zaangazowane, chetne do dziatania ale jednak caty
czas stanowq mnigjszosc, niektore inicjatywy tracq przez niskie zainteresowanie - ludziom sie nie
chce, wolg narzekac i krytykowac. Jak nie pokazujemy dzieciom, ze "trzeba" iS¢ na spotkanie
gwiazdkowe, to one potem nie bedq uczestniczy¢ w zadnych tego typu wydarzeniach,
a organizatorzy stracq zapat do takich dziatan.

— Moim zdaniem to brak wspdtpracy mieszkancow Jedliny Zdrdj

— Podejrzewam ,ze gtdwnym czynnikiem jest brak pieniedzy

— mata aktywnos¢ spoteczenstwa, brak komunikacji miejskiej w obrebie miasta-dalekie
odlegtosci do osrodkdw kultury, brak funduszy.

— Zamknieta postawa wobec innych, brak zaangazowania w pomoc innym

—  Niewielka otwartos¢ mieszkancdw na uczestnictwo w zZyciu spotecznym

—  Brak odpowiednich funduszy

—  Niewystarczajqce srodki finansowe

— Brak zaangazowania mieszkaricow. Brak ciekawej oferty dla mtodych oséb w zakresie kultury
[ wydarzen. Brak wstuchania sie w gtos mieszkancow przez urzednikow. Fatalny Stan
mieszkalnictwa budynkdw. Brak mieszkari. Brak komunikacji miejskiej trudno dojechac np. z
Kamieriska do centrum

— Finanse

— Ludzkie, brak odpowiednich osdb z odpowiednimi kompetencjami.

— Zajmowanie sie atrakcjami dla oséb w wieku 50+, unikanie rozwoju atrakcji dla mtodziezy i
0s0b w przedziale (20-40 lat )

— Brak srodkdw

— Brak jasno wskazanych terenow na rozwdj przedsiebiorstw przez miasto

—  Brak uczestnictwa mieszkancow w ksztattowaniu kierunkow rozwoju miasta. Brak mozliwosci
wypowiedzenia sie mieszkaricow co do tych kierunkdw.

— Brak uczestnictwa ludzi mtodych w zyciu miasta brak mieszkari brak dbatosci wtadzy
w wyglgd budynkow mieszkalnych brak komunikacji wewnqtrz miejskiej- nie mozna dojechac
z Jedlinki

— Staba reklama regionu

— mieszkaricy nie potrafiq docenic tego co sie dzieje w miescie

—  Stuzba zdrowia

— za mato kultury dzieci nie majq zajec

— Mate zaangazowanie.

— Mato mtodych 0séb

— brak zaangazowania mieszkancéw

— Brak nagtasniania tej kwestii.

— brak zaangazowania mieszkancéw

—  Brak mozliwosci wspotdecydowania mieszkancow w rozwoj gminy.

— brak kgpieliska basenu

— za mato atrakgji dla dzieci
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— brak porozumienia pomiedzy mieszkarnicami, stabe godziny spotkan
— mato lokali do wynajecia pod wiasny biznes, mato miejsc pracy

Powyzej przedstawiono najczesciej pojawiajace sie zdania w zakresie czynnikdw hamujgcych
potencjat rozwojowy gminy. Zdecydowanie do najczesciej wymienianych jako czynnik hamujacy
rozwdj wskazano biernos¢ samych mieszkancow, nie wiaczanie sie w zycie spoteczne miasta,
brak zaangazowania i krytykanctwo . Drugim najczesciej wskazywanym czynnikiem to finanse
miasta. Wsrdd czesto wskazywanych pojawit sie réwniez brak komunikacji wewnatrzmiejskiej
oraz mato estetyczny stan zewnetrzny budynkéw mieszkalnych jak i sam brak rozwdj
mieszkalnictwa i brak lokali mieszkalnych. Pozostate czynniki hamujgce pojawiajace sie wiece)
niz jeden raz w wypowiedziach ankietowanych to nieciekawa oferta kulturalno-sportowa, brak
ciekawych ofert dla dzieci i ludzi mtodych -50.

9. Jakie czynniki uwaza Pan/Pani za potencjat (mozliwosci) do rozwoju wspdinoty
samorzadowej Gminy Jedlina-Zdré;?

68 odpowiedzi

7aangazowanie mieszkarncow
wspdtpraca mieszkancow

23 (33,8%)
23 (33,8%)

7yczliwose wobec innych osob 34 (50%)
komunikatywnosc 25 (36,8%)
mozliwose rozwoju dla przedsi —23 (33,8%)
otwartost na uczestnictwo w zy . 29 (42 6%)

otwartosc na dzigtania miedzyp..
sytuacja gospodarcza Gminy
szacunek dla tradycji | kultury

potozenie geograficzne (walory ..

bogata infrastruktura rekreacy|

27 (39,7%)

13 (19,1%)

14 (20,6%)

40 (58,8%)

47 (69,1%)
0 10 20 30 40 50

Co mieszkancy Jedliny uwazajg za potencjat i w czym widzg mozliwosci dla rozwoju wspoinoty?
Co nalezy poprawi¢ i jakie dziatania podja¢ by zwiekszy¢é potencjat? Ponad potowa
ankietowanych bo az 69,1 % mieszkancow wskazato na bogatg infrastrukture rekreacyjna
Jedliny-Zdréj i 58,8 % za potencjat uwaza walory wynikajgce z potozenia geograficznego
miasta. Jako mozliwosci do rozwoju upatrujg mieszkancy i wskazujg na poziomie 50 %
zyczliwos¢ wobec innych osob i 42,6 % otwarto$¢ na uczestnictwo wzyciu miasta, a zatem
wigzac to z pytaniem wczesnigjszym gdzie te wiasnie ptaszczyzny wskazano jako te ktore
hamujg rozwdj naszego miasta, jest to obszar wymagajacy pracy nad jego poprawa.
Ankietowani uwazajg ze na rozwdj potencjatu miasta moze mieC zdecydowany wptyw
otwartos¢ na dziatania miedzypokoleniowe 39,7%, bezspornie 33,8 % uwaza, ze
zaangazowanie, wspotpraca mieszkancow jak i rozwdj przedsiebiorczosci moze rowniez byc
mozliwoscig dla tak potrzebnego rozwoju miasta.
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10. Jakich  form  aktywnosci, wydarzen i inicatyw wedtug Pana/Pani  brakuje
w Jedlinie-Zdroju? (wymienh wszystkie, ktére uwazasz za istotne).

Razem 42 odpowiedzi

Pisownia oryginalna:

— Zabawy w plenerze dyskotek
— Park  wodny, basen, nie dbanie o czynne atrakcje, nie dbanie o wykaszanie
[ czystosc na bocznych ulicach
— migjsc dla mtodziezy
—  Wydarzen rekreacyjnych angazujgcych cate rodziny cos na wzor potyczek rodzinnych.
Rozgrywki plazowej pitki siatkowej. Uliczne rozgrywki koszykarskie. Ciekawych warsztatow
angazujqcych mtodych rodzicow wraz z dziecmi. Ogodlnie brakuje ciekawych ofert dla grupy
wiekowej miodziezy ( 0s6b 20-40
— Inigatyw, ktore miedzypokoleniowa integrujq lokalng spotecznosci
—  Np. akga typu: w niedziele nie ma nas w domu - wypad, rajd, piknik, o roznym stopniu
"trudnosci" - super integracja dla mieszkancow, a wiadomo, potem jeden ciggnie drugiego,)
— Kina ,restauracji w centrum Jedliny
— mata ilos¢ bezposrednich spotkar burmistrza z ludnoscig w dzielnicach miasta, brak
zaangazowania w ustugach zdrowotnych np.: wykonywanie wynikow, brak spegalistow lekarzy.
— Szkolenia (w tym ptatne) stuzqce rozwojowi osobistemu. Warsztaty dla dziec, miodziezy
[ dorostych dot. profilaktyki zdrowia, w tym zdrowia psychicznego, warsztaty dla rodzicow
[ mtodziezy dotyczqce szkodliwosci substancji psychoaktywnych. Zajecia podnoszqce kompetencje
rodzicielskie (nauka komunikacji, porozumienie bez przemocy, rodzicielstwo bliskosci). Spotkania
wspierajgce "mtode" mamy (doradczyni laktacyjna, zwiekszanie Swiadomosci w zakresie
karmienia piersiq, rozszerzania diety malucha, psycholog)
— Inigatywy dla dzieci, dla rodzin, dla osob niepetnosprawnych z uwagi na ciggle jeszcze
[stniejgce powszechnie bariery architektoniczne
— Basen catoroczny
— Inigatywy Rady Kobiet
— Ciekawych wydarzeri sportowych czy kulturalnych. Brak zaje¢ dla dzieci. Brak oferty dla
grupy 20-40 lat
— Koncert znanych osob
— Brak atrakgji dla mtodych osob, mata liczba imprez otwartych
— Wieksze zaangazowanie wtadz w aktywizacge sportowa dzieci i mtodziezy, same wydarzenia
biegowe to za mato
— Imprezy rozrywkowe dla mtodziez.
— Zajecia taneczne dla 0sob petnoletnich
— Teatrow ulicznych
— Imprez dla dzieci
—  Brak oferty dla grupy 20-50 lat
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—  Catkowity brak oferty dla mieszkarca 20-40

—  Yoga, Cwiczenia grupowe, zumba, spacer grupowy..

— Ograniczone ustugi dla osob starszych. Mato atrakcyjne wydarzenia kulturalne w domu
kultury

—  Swietlicy dla dzieci, miejsca spotkari dla mtodziezy

—  Brak atrakcyjnych wydarzeri wspdlnych dla mieszkaricow

— Aktywnosc dla nastolatkow, np. zajecia z lekkoatletyki.

— brakuje basenu

— za mato kultury dzieci nie majq zajec

— Kulturalno-rozrywkowe

— Teatry uliczne takie jak kiedys, promocja zdrowego Stylu zycia wsrdd dzieci w szkole i
przedszkolu, warsztaty wokalne i muzyczne (mamy takg zdolna mtodziez i seniorow)
— letniego basenu, duzego placu zabaw dla dzieci

— mecze pitkarskie, wydarzenia sportowe, brak basenu letniego i zimowego

— koncertow imprez kulturalnych

— Koncerty, zawody sportowe

— za mato imprez kulturalnych koncertow

— Mato ciekawych wydarzen dla mtodych ( mtodziezy

—  kgpielisko restauracje rozrywka

—  wiecej festiwali

— kina aqua park

— plywanie

— mato sklepow odziezowych obuwniczych oraz ze sprzetem gospodarczym

Mieszkancy jednoznacznie w swych roznorodnych odpowiedziach wskazali iz brakuje ciekawych
i interesujacych ofert dla dzieci i mtodziezy zaréwno w zakresie kultury, sportu spedzania
wolnego czasu. Kolejnym najczesciej pojawiajgcym sie sygnatem jest brak ciekawych wydarzen
dla grupy wiekowej 20-40 lat, gtdwnie koncertow adekwatnie dla grupy wiekowej. Sumujac
mieszkancy wskazali na niedosyt i braki lub mato ciekawg oferte w sferze kulturalno-sportowo
-rozrywkowej. W odpowiedziach pojawia sie zapotrzebowanie na kino, restauracje, sklepy inne
niz branza spozywcza czy basen. Wskazali rowniez , ze warto zadba¢ o wydarzenia z udziatem
bezposrednim burmistrza dla mieszkancow.

11. W metryce wymieniono aktualnie realizowane ustugi spoteczne w Gminie Jedlina-Zdré;.
Prosze wymieni¢, o jakie ustugi nalezatoby rozszerzy¢ oferte np.
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68 odpowiedzi

zajecia podnoszace kompet. .. 23 (33,8%)
specjalistyczna pomoc dlad. .. 29 (42 6%)
organizowanie alternatywny. .. 35 (51,5%)
organizowanie grup wsparci 18 (26,5%)
organizowanie grup wsparci. .. 23 (33,8%)
mediacje rodzinne 15 (22 1%)
terapia par 10 (14,7%)
warsztaty wzmacniajace dla. .. —21 (30,9%)
zajecia dla przysztych mam 11 (16,2%)
ustawienia rodzinne/system. .. 8 (11.8%)
profilaktyka zdrowotna (bada. .. —42 (61,8%)
wykiady, prelekcje 12 (17,6%)
utworzenie klubu spoteczne. .. 23 (33,8%)
ustuga sprzatania 10 (14,7%)
ustugi kosmetyczno-podolog. .. 13 (19,1%)
1(1,5%)
7eby bylo mozna wreszcie 7r 1(1,5%)
Ustugi rehabilitacyjne relaks. .. 1(1,5%)
Zorganizowac wreszcie pun... 1(1,5%)
Aby byta mozliwosc dokona. .. 1(1,5%)
Bezplatne uslugi pomocowe. .. 1(1,5%)
Zajecia muzyczne 1(1,5%)
warsztaty wzmacniajgce nie. .. 1(1,5%)

0 10 20 30 40 50

Mieszkancy w 61,8 % wskazuja na potrzebe ustug w zakresie profilaktyki i ochrony zdrowia.
51,5% wskazato na konieczno$¢ organizacji alternatywnych form spedzania wolnego czasu. 42%
wskazuje na konieczno$¢ ustug w zakresie specjalistycznej pomocy dla dzieci i mtodziezy jak
logopeda, psycholog itp. 33,8% badanych wskazato réwniez na potrzebe organizadji zajec
podnoszacych kompetencje i umigjetnosci spoteczne i rodzicielskie oraz utworzenie klubu
spotecznego jako miejsca spotkan dla mieszkancow. Ustugi dla rodzin jak: terapia par, wyktady
i prelekcje, zajecia dla przysztych mam, grupy wsparcia, warsztaty wzmacniajace dla rodzicow
rowniez zajmujg wysokie notowania do 30%

12. Jezeli wybrat Pan/ wybrata Pani "inne poradnictwo specjalistyczne" prosimy napisa¢ o
jaki rodzaj poradnictwa chodzi.

6 odpowiedzi

— Seksuolog, neonatolog, geriatra

— Prawne

— Logopeda

— zdrowy styl zycia

— lekarz pediatra

Jak widzimy poradnictwo medyczne: seksuolog, neonatologiczne, pediatryczne, logopedyczne,
dietetyczne jest dos¢ istotne z punktu widzenia mieszkancow.
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13. Jezeli wybrat Pan/ wybrata Pani "organizowanie alternatywnych form spedzania czasu
wolnego dla dzieci i mtodziezy" prosimy napisaC o jakg forme, rodzaj i tematyke zajec
chodzi

25 odpowiedzi

Pisownia oryginalna:

— Warsztaty ogolnorozwojowe dla dzieci taneczne sportowe

— wycieczki w poznawaniu regionu dolnoslaskiego

— Tego typu inicjatywy powinny by¢ organizowane przez Centrum Kultury

— Integracja sensoryczna, warsztaty plastyczne, taniec, pitka dla maluszkow +2, teatr,
spotkania z muzyka, trening umiejetnosci spotecznych, trening regulacji emocji

— Nauka jezykdw obcych, lekcje tanca, akrobatyka,

— Nauka j. Obcych

— Koszykdwka siatkdwka warsztaty ogdélnorozwojowe

— Wieksze wsparcie i zaangazowanie najpopularniejszy sport na swiecie.

—  Wycieczki turystyczne ktore bardziej integruja, kota zainteresowan.

— Zajecia zj. Obcych

— Brak oferty dla dzieci i mtodziezy. Korepetycje grupowe itp.

— Stata oferta wakacyjno-feryjna, kino teatr gry zespotowe siatkdwka tenis stotowy
wycieczki grupowe po Jedlinie pomoc grupowa w lekcjach

— Sport grupowy

— Swietlica, organizacja spotkan dla dzieci jak majg ferie zimowe lub letnie czytanie
ksigzek w bibliotece

— Zajecia sportowe dla maluchow

—  Wycieczki krajoznawcze

— Swietlica miejska aby dzieci wyszty z domu

—  Swietlica Srodowiskowa

— wspolne wyjscia w gory zwiedzanie okolicy

— aktywne spedzanie czasu na Swiezym powietrzu, spacery z aparatem,

— Brak miejsca i ciekawych propozydji dla mtodziezy do spotkan

— Gryizabawy gra podchody

— festiwale tematyczne spotkania

— moim zdaniem mieszkancy powinni ptaci¢ potowe ceny biletow za lodowisko, park
linowy, wycigg narciarski. tak jak jest w innych miastach

Jak wida¢ zapotrzebowanie na organizacje czasu dla dzieci i mtodziezy jest bardzo
potrzebne w ocenie mieszkancéw. Mieszkancy wskazujg gtownie na organizacje zajec
sportowych, organizacje miejsca dla spotkan zaje¢ dla dzieci- S$wietlica, organizacje
potkolonii, ferii  dostosowanych do mozliwosci finansowych mieszkancow, spacery
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i aktywnos$¢ na Swiezym powietrzu, nauke jezyka obcego i organizacje wsparcia

korepetycyjnego dla uczniow.

14. Jezeli wybrat Pan/ wybrata Pani "wyktady prelekcje" prosimy napisac jakg tematykq sa

Panstwo zainteresowani.
7 odpowiedzi

— Terapie holistyczne. Spotkania z ciekawymi osobami

— Ztematykg ochrony przyrody, srodowiska i zachodzacymi zmianami klimatycznymi.
— Kultura, zdrowy tryb zycia, bezpieczenstwo dzieci i dorostych

— Ciekawe propozycje dobrane do grup wiekowych

— Zapraszanie znanych ciekawych autorytetow

— Zdrowy tryb zycia, racjonalne zywienie, zapobieganie chorobom, prelekcje podréznicze

Obszar zdrowego stylu zycia, bezpieczenstwa, spotkania z ciekawymi osobowosciami,

podroznikami i ich prelekcje — to zapotrzebowanie wskazane przez mieszkancow.

15. Wéréd dotychczasowych dziatat popularnoscig cieszyty sie miedzy innymi warsztat
florystyczny, kurs udzielania pierwszej pomocy, obecnie kurs samoobrony dla kobiet. Jakich

dziatar oczekuje Pan/Pani w przysztosci?

68 odpowiedzi

kurs tarica dla par

korepetycje dla dzieci i mtodziezy
organizowanie alternatywnych ...
kurs jezyka obcego dla dziecii...
organizowanie warsztatow/zaje. ..
popotudnia z brydzem lub Sud. ..
warsztaty relaksacyjne (aromat. .
fizjoterapia

masaze relaksacyjne

Sprzatanie ogrodnicze pogoto. .
Popoludnia dla starszych

Jezyk obcy dla osdb dorostych

33 (48,5%)
19 (27.9%)
34 (50%)

36 (52.9%)

23 (33.8%)

35 (51,5%)

Az 68 odpowiedzi padto w zakresie potrzeb na organizacje oczekiwanych dziatan w

przysztosci. 52,9% ankietowanych opowiedziato sie za organizacja warsztatow /zajec

rozwijajgcych zainteresowania. Nie mniej bo 51,5% wskazato rowniez na koniecznos¢ ustug

relaksacyjnych jak masaze. Kolejnych 50% wykazato zapotrzebowanie na ustugi edukacyjne

Jjezykéw obcych zarowno dla dzieci jak i dorostych. W zakresie ustug edukacyjno-pomocowych

48,5 % opowiedziato sie za potrzeba umozliwienia skorzystania z ustug korepetycyjnych dla

dzieci

i mtodziezy. Warsztaty relaksacyjne, fizjoterapia , kurs tanca dla par i organizacja alternatywnych
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form spedzania wolnego czasu to kolejne potrzeby o ktérych ok. 20% mieszkancow sie
opowiedziato.

16. Czy wedtug Pani/Pana istniej konieczno$¢ poszerzania oferty alternatywnych form
spedzania czasu wolnego w Gminie Jedlina-Zdréj (np. zaje¢ edukacyjnych, piknikéw, wydarzen
i matych akcji osiedlowych).

@ zdecydowanie tak
® tak
@ raczej tak

38,2%

Na to pytanie bezwzglednie za taka potrzebg opowiedziato sie 89,70% ankietowanych. Jedynie

68 odpowiedzi

10,3 % mieszkancow nie dostrzega takiej potrzeby.

17. Wiele ustug realizowanych na rzecz spotecznosci lokalnej jest finansowana ze Zzrédet
zewnetrznych, jednakze na wiele ustug zaproponowanych w ninigjszym formularzu ankiety nie
jest mozliwe pozyskanie srodkdw zewnetrznych, czy wobec tego jest Pan/Pani gotowy/gotowa
partycypowac w kosztach organizacji ustug/warsztatow/ zajec.

68 odpowiedzi

® tak
® nie

63,2 % ankietowanych gotowych jest partycypowac w kosztach niektérych odptatnych ustug.
36,8 % niestety nie moze pozwoli¢ sobie na skorzystanie z odptatnych ustug spotecznych.
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18. Jezeli tak to w jakiej kwocie?

43 odpowiedzi

@ do50z
@ do 100 zt

@ do 150 zt

Z grupy 63,2 % ankietowanych opowiadajacych sie za mozliwoscig partycypacji w kosztach
ustugi az 53,5 % moze wnosi¢ odptatno$¢ do 50 zt za ustuge. 32,6 % do 100 zt , 9,3%
powyzej150zt pozostata czes¢ do 150 zt za stuge.

19. Czy posiadajac pewne umiejetnosci i kompetencje do prowadzenia niektérych, ciekawych
warsztatow, zaje¢ o charakterze jednorazowym lub krétkotrwatym (nie wiecej jak cykl 3-5
spotkan) gotowy bytby Pan/ gotowa bytaby Pani zgodnie z ideg wtgczenia lokalnego poswieci¢
swoj czas i umiejgtnosci dla grupy mieszkancéw i poprowadzi¢ dane wydarzenie nieodptatnie?

66 odpowiedzi

® =k
® nie

Mieszkancy biorgcy udziat w badaniu az w 66,7% sa gotowi wigczy¢ sie w inicjatywy lokalne
gdzie nieodptatnie moga wykorzystac na rzecz innych swoje umiejetnosci i kwalifikacje.
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8. WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ DIAGNOZY

Jak wspomniano na wstepie Uchwatg Rady Miasta z dnia 27 pazdziernika 2022 Osrodek
Pomocy Spotecznej zostat przeksztatcony w Centrum Ustug Spotecznych z dniem 31.12.2022 r.
Jak stanowi zapis uchwaty, Centrum realizuje po przeksztatceniu ustugi $wiadczone dotychczas
przez O$rodek. Warto w tym migjscu podkreslic, ze Osrodek oprocz  ustawowych
i statutowych zadan, swojg oferte poszerzat o niestandardowe formy dziatan na rzecz
spotecznosci. Jak wynika z regulaminu organizacyjnego CUS przeniesionymi ustugami s
zadania z zakresu:

1) polityki prorodzinnej, ktory realizuje dziat Profilaktyki rodzinnej majac na wzgledzie dobro
i szczescie rodzin — ustuga pedagogiczna w tym edukacja dla rodzin, ustugi informacyjno-
edukacyjne

2) wspierania rodziny - ustuga Asystenta rodziny, ustuga poradnictwa w kryzysie przez Punkt
Interwencji Kryzysowej (dla osdb  uzaleznionych, wspoétuzaleznionych, doswiadczajgcych
przemocy, innych sytuacji kryzysowych i traumatycznych ), ustuga rodziny wspierajgcej, ustugi
informacyjno-edukacyjne

3) systemu pieczy zastepczej — ustuga asystenta rodziny, ustuga -prowadzenie bazy
kandydatow na opiekundw prawnych; pozostate zadania ustawowe jak partycypacja w kosztach
pobytu dzieci w placowkach pieczy zastepczej

4) pomocy spotecznej — realizacja zadan ustawowych, programéw rzgdowych i programow
wspotfinansowanych ze $Srodkéw zewnetrznych w tym europejskich. Do przyktadowych
realizowanych ustug naleza: ustugi opiekuncze, ustugi opiekuncze 75+, ustuga asystenta
osobistego osoby niepetnosprawnej, opieka Wytchnieniowa, ustuga posrednictwa w dostepie
do rehabilitacji w warunkach domowych, ustuga opieki zdalnej i ustug pomocowych w ramach
Korpusu Wsparcia Seniora.

5) promogji i ochrony zdrowia — poradnictwo i konsultacje dla osob uzaleznionych (PIK)
i dotknietych przemoca , ustuga samoobstugowej stacji diagnostyki ( event EKG, cisnienie, puls
oksymetr), zdalna opieka medyczna przez Bransoletke Zycia, ustugi informacyjno-edukacyjne.
6) wspierania osob niepetnosprawnych — ustugi opiekuncze na mocy ustawy O pomocy
spotecznej i innych programoéw, ustuga opieki  wytchnieniowej, ustuga asystenta osoby
niepetnosprawnej, ustuga posrednictwa w dostepie do rehabilitacji w warunkach domowych;

7) Kultury — wustuga organizacji jednorazowych wydarzen okazjonalnych, tematycznych
w ramach prowadzonej dziatalnosci.

8) ochrony srodowiska — scisle wg. zadan przypisanych dla pracownikéw socjalnych —ustuga
informacyjna, kampanie informacyjno-edukacyjne

9) reintegracji zawodowej i spotecznej — ustugi Klubu Integracji Spotecznej

10) Wsparcia senioréw — poprzez ustugi w Klubie Seniora

11) Wolontariatu — poprzez ustugi $wiadczone przez Centrum Wolontariatu w tym edukacyjne
i pomocowe dla obywateli Ukrainy , ustuge wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego czy ustuge
dostarczenia odziezy.

42




CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH W JEDLINIE-ZDROJU

Jak wida¢ Centrum Ustug Spotecznych przejeto zadania dotychczas Swiadczone juz przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w dos¢ szerokiej ofercie. Jak wykazujg jednak — mieszkancy
w przeprowadzonym badaniu dostrzegaja oni ogromne deficyty w ustugach swiadczonych
przez miasto. Jak wykazaliSmy w raporcie oferta ustug swiadczonych przez jednostki miejskie
jest dos¢ obszerna zarbwno w kulturze, rozrywce, sporcie, wspieraniu rodziny- organizadji
czasu wolnego dla dzieci, jednak nie spetnia ona do konca oczekiwan mieszkancéw. Uznajg oni
bowiem, ze dotychczasowa oferta nie wpisuje sie w ich zainteresowania i potrzeby. W zwigzku
z powyzszym nalezy rozwazy¢ przeorganizowanie dotychczasowych kierunkow dziatan
instytugji kultury, oswiaty przy wsparciu organizacji pozarzadowych do swiadczenia ustug
adekwatnie do potrzeb mieszkancow. Mieszkancy w ogromnej swej czesCi chca
wspotuczestniczy¢ w zyciu samorzadu dlatego zasadnym zdaje sie wstuchanie w ich gtos w
kreowaniu oferty z zakresu tych obszarow ustug dla mieszkancow, o ktorych mowa w badaniu.
W zakresie ustug $wiadczonych przez CUS nie wystepuje dodatkowe zapotrzebowanie
w stosunku do juz realizowanych , jednakze przy organizacji ustug edukacyjnych jak warsztaty
nalezy ksztattowac ich tematyke do wykazanych potrzeb i zainteresowan mieszkancow.

Obok identyfikowania systemowych i réznorodnych zjawisk zwiazanych z potrzebami w
zakresie ustug spotecznych, badania przyniosty dodatkowo dazenia, istotne z punktu widzenia
organizadji, ktore zajmujg sie ustugami w gminie. Ponizej zamieszczamy pozadane cele i pilne
sprawy do zatatwienia, jakie zostaty wskazane przez rozmowcow:

—  Brak komunikacji miejskiej trudno dojechac np. z Kamieriska do centrum

— Brak statego migjsca dla pobytu poza lekcyjnego dzieci | mtodziezy

— Brak oferty kulturalnej, rozrywkowej dla oséb w przedziale wiekowym 20-40 lat

— Brak miejsca i ciekawych propozycji dla mtodziezy do spotkan

— Brak wydarzen rekreacyjnych angazujqcych cate rodziny

— Fatalny Stan mieszkalnictwa budynkow. Brak mieszkan.

— Brak spotkari Burmistrza Miasta z mieszkancami w poszczegolnych dzielnicach/rejonach
miasta

— Brak jasno wskazanych terenow na rozwdj przedsiebiorstw przez miasto

— brak opieki medycznej, niezadowolenie ze swiadczonych ustug przez jedynqg placdwke
zdrowia

— Niezrozumienie [ nieswiadomosc¢ mieszkancow dla obecnego ksztattu i dziatalnosci Centrum
Ustug Spotecznych

Jak wspomnielismy réwniez na wstepie oprocz badan ilosciowych w formie ankiet, odbywaty sie
rowniez spotkania dyskusyjne i warsztaty z wybranymi grupami. Do tych nalezg: seniorzy
organizacje pozarzadowe i przedsiebiorcy.

Podczas zrealizowanych warsztatow zidentyfikowane zostaty kluczowe bariery korzystania
z ustug spotecznych w miescie Jedlina-Zdrdj. Pierwsza z nich sg trudnosci komunikacyjne,
rozumiane jako brak dostepu do informacji na temat mozliwosci skorzystania z lokalnej oferty.
Przedstawiciele roznych grup uczestnikéw warsztatow deklarowali, ze nie czujg sie
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wystarczajgco poinformowani na temat dostepnych ustug spotecznych, brakuje wiodacego
zrodfa wiedzy w tym obszarze, ponadto badani deklarujg, ze informacje docierajg do nich z
opdznieniem (czesto sg to relacje z wydarzen, ktore juz sie odbyty). Istotng barierg jest réwniez
transport publiczny, a wiec ograniczone mozliwosci przemieszczania sie miedzy dzielnicami na
terenie miasta Jedlina-Zdroj (dla oséb nieposiadajgcych wiasnego $rodka transportu). Co
istotne, gmina jest obszarem dos¢ rozlegtym terytorialnie, a mozliwosci dojazdu do tzw.
,centrum” lub ,,uzdrowiska” gdzie odbywa sie wiekszos¢ dziatan jest ograniczona (jako przyktad
podawano m.in. Jedlinke czy Kamiensk). Kolejnym czynnikiem ograniczajgcym mozliwosci
swiadczenia i — co za tym idzie — korzystania z ustug spotecznych sg kwestie infrastrukturalne,
przede wszystkim lokalowe.

W Swietle wynikow badania wida¢, ze w gminie Jedlina-Zdréj brakuje miegjsc, w ktorych tego
rodzaju ustugi mogtyby by¢ realizowane — mowa o miejscu spotkan dla dzieci i mtodziezy pod
nadzorem opiekuna- $wietlica. Jako pozytywny przyktad przywotywano nowy budynek CUS,
natomiast zwracano uwage na niewykorzystang optymalnie baze lokalowa Centrum Kultury
(w odniesieniu do potrzeb).

Spotkanie z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami prywatnymi dziatajacymi
w obszarze ustug pozwalajg na sformutowanie nastepujacych wnioskow.

9. REKOMENDACIE W ZAKRESIE OFERTY USkUG SPOtECZNYCH

Realizacja dziatan na rzecz mieszkancow gminy Jedlina-Zdroj przez oferte Centrum Ustug
Spotecznych w Jedlinie-Zdroju to przede wszystkim koncentracja na tych obszarach, ktore
ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych z dn. 19 lipca 2019
definiuje nastepujgco:

— wspieranie rodziny,
— kultura i edukagja

Wymienione obszary sg rezultatem odpowiedzi mieszkancéw w przeprowadzonej diagnozie
potrzeb i potencjatu. Obszary te wskazywane byty przez badane osoby najczesciej, jako te,
w ramach ktorych dostrzega sie najwieksze deficyty w gminie i stanowig potrzeby wymagajace
dziatania i organizacji. Istotnymi obszarami dziatalnosci CUS w oparciu o wyniki
przeprowadzonej diagnozy, powinny byc¢ takze dziatania z zakresu:

— ustug promodji i ochrony zdrowia,
— wspierania aktywnosci obywatelskiej,

Pomimo duzej rozpietosci tematycznej obszary te moga sie wzajemnie uzupetnia¢, co wzmocni
skutecznos¢ interwengji Centrum Ustug Spotecznych w gminie Jedlina-Zdrdj, a rownoczesnie
pozwoli na zaangazowanie przedstawicieli spoza sektora JST czyli organizacji pozarzadowych,
prywatnych przedsiebiorstw i osob indywidulanych.
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Aby efektywnie realizowac dziatania na rzecz odbiorcodw ustug spotecznych wazna jest rowniez
strategia witgczajaca sektor pozarzadowy jako jednego z partnerow w dziataniach na rzecz
mieszkancow. Podobnie wspotpraca trojsektorowa (realizowana we wspotpracy przedstawicieli
samorzadu, sektora pozarzadowego i biznesu) stanowi¢ moze przestrzen wypetniajgca deficyty
w zakresie m.in.:

— opieki krétko i dtugoterminowej,

— rozwoju ustug rehabilitacji osob z niepetnosprawnosciami,

— organizagi czasu wolnego mtodziezy niepetnoletniej i petnoletnich  osdb
Z niepetnosprawnosciami.

— kreowania przestrzeni dla aktywnosci obywatelskiej

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy wyznaczono nastepujace kierunki dziatan Centrum
Ustug Spotecznych w Jedlinie-Zdroju, jednakze co warto podkresdli¢ na dzien przeksztatcenia
jednostki byty one juz realizowane przez owczesny Osrodek Pomocy Spotecznej, o czym
stanowi Uchwata o przeksztatceniu jednostki:

1. Polityka prorodzinna i wspieranie rodziny - dziatania takie jak:
— dziatania profilaktyczne dla rodzicow i opiekundw w postaci: warsztatow, szkolen,
spotkan
— przeprowadzanie kampanii spoteczno-edukacyjnych miedzy innymi dotyczacych
przemocy w rodzinie.
— realizacje ustug w postaci warsztatow dla rodzicow/opiekundw i dzieci.
— realizagja ustug dla seniorow (klub seniora, organizacja czasu seniorom)

2. Wspieranie osdb z niepetnosprawnoscig i ich rodzin - w szczegdlnosci rozwd;j oferty
wspierajacej w formie m.in.
— ustug opiekunczych,
— specjalistycznych ustug opiekunczych,
— rehabilitacja spoteczna 0sdb z niepetnosprawnoscia.

3. Promogja i ochrona zdrowia

Ze wzgledu na wskazywang w trakcie badan trudno$¢ w dostepie do specjalistow z zakresu
stuzby zdrowia, planuje sie organizacje szkolen, kurséw i przedsiewzie¢ nastawionych na
profilaktyke prozdrowotna. Waznym kierunkiem bedzie takze nastawienie na przeciwdziatanie
niepozadanym zjawiskom dotyczagcym dzieci i mtodziezy jak przemocy i uzaleznien od
substangji oraz uzaleznien behawioralnych. Planuje sie rowniez wieksza uwage skupi¢ na
dziataniach pomocowych w dostepie do opieki spedjalistycznej, poprzez pomoc w wyszukaniu
spegjalisty, umowieniu wizyty co traktujemy jako ustuge posrednictwa dla naszego CUS.
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Aktywno$¢ obywatelska

Kluczowa rolg CUS w zakresie aktywnosci obywatelskiej powinno by¢ wspieranie zarbwno grup
inicjatywnych, jak i funkcjonujgcych w gminie NGO i grup nieformalnych/zadaniowych czy
inicjatyw obywatelskich. Wsparcie i ukierunkowanie aktywnosci spotecznej moze przyczynic¢ sie
w przysztosci do wypracowania partnerstwa na poziomie gminy i instytucji spotecznych, dzieki
ktéremu mozliwe bedzie elastyczne i adekwatne do zgtaszanych potrzeb dostarczanie ustug
spotecznych mieszkancom.

5. Edukaga

Oprocz oferty ksztatcenia formalnego dostepnego na terenie gminy, waznym elementem
dziatalnosci CUS bedzie wsparcie edukacji pozaformalnej i nieformalnej, na przyktad w postaci
dziatan nastawionych na wzmacnianie wiezi miedzypokoleniowych oraz transmisji kultury,
wartosci i postaw miedzy pokoleniem dzieci, rodzicow i dziadkow. Ponadto w CUS w ramach
edukacji postawimy na  profilaktyke w kazdym obszarze zycia spotecznego. W tym celu
prowadzone beda roznego typy warsztaty edukacyjne, pogadanki, wyktady i wartosciowe
spotkania.

6. Kultura i rozrywka

Rolg CUS w obszarze kultury i rozrywki bedzie zarébwno integracja i promocja oferty dostepnej
w funkcjonujacych na terenie gminy instytucjach. CUS moze by¢ takze zapleczem wspierajgcym
inicjatywy oddolne mieszkancow i ich instytugji.

Proponowany powyzej zakres dziatan traktowac nalezy jako obszar otwarty. CUS to bowiem
podmiot, ktéry na biezaco reaguje na zmiany spoteczne oraz analizuje zakres zapotrzebowania
na poszczegolne ustugi, poszukuje nowych rozwigzan i stara sie integrowac potencjaty instytucji
funkcjonujacych w jego otoczeniu. Pozostate uwagi wynikajgce z raportu w zakresie potrzeb w
obszarze kultury, rozrywki przekazane zostaty jednostkom funkcjonujgcym na Terenia Miasta
Jedlina-Zdroj w tym obszarze.

7. Promocja dziatan

Podjete zostang dziatania w zakresie dotarcia do odbiorcow ustug poprzez przygotowanie
strategii komunikacji i promocji Centrum Ustug Spotecznych.

Organizacja Centrum Ustug Spotecznych powinna odpowiadac kluczowym, zdefiniowanym
w trakcie badan obszarom w gminie Jedlina-Zdrgj, w ramach ktorych realizowane beda:

1. Koordynagja dostepnych ustug spotecznych na terenie gminy oraz biezace ich
monitorowanie
Posredniczenie w organizacji ustug i ich realizagji przez ustugodawcow.

3. Integracja i rozpoznanie podmiotow Swiadczacych ustugi spoteczne w gminie oraz taczenie
dostepnej oferty w pakiety ustug..
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4. Interwencja poprzez realizacje ustug spotecznych, w tym w szczegdlnosci ustug pomocy
spotecznej, zabezpieczenia spotecznego, a takze wsparcia kryzysowego.

5. Wsparcie zewnetrzne w ramach ktérego Centrum wystepuje jako podmiot $wiadczacy
pomaoc i wsparcie rodzinom.

Promocja dziatan CUS powinna by¢ odpowiedzig na stwierdzone sposoby wymiany informadji
w gminie, czyli wykorzystywac¢ wspotczesne trendy i kanaty komunikacji. Z przeprowadzonych
badan wynika, ze znaczna czeS¢ mieszkancow gminy chetnie poszukuje informacji (m.in.
o lokalnej ofercie ustugowej, kulturalnej oraz ofercie wsparcia) w mediach elektronicznych.
Dlatego niezbedne bedzie uwzglednienie dziatan promocyjnych prowadzonych poprzez media
spotecznosciowe, strone internetowa.

Ze wzgledu na duze zréznicowanie potencjalnych odbiorcow oferty CUS, nie bez znaczenia
bedzie takze wykorzystanie zréznicowanych form i kanatow komunikadji jakimi sa plakaty, ulotki
czy e-dziennik.

10. PODSUMOWANIE

Centrum Ustug Spotecznych w Jedlinie-Zdroju powinno zmierza¢ do tego, aby jego oferta nie
byta kojarzona wytgcznie z pomocg spoteczng, czy wsparciem tylko dla oséb potrzebujgcych
pomocy. Powinna to by¢ instytucja wszechstronna, ktora z definicji i racji petnionych zadan, jest
W pewnym sensie organizatorem zycia spotecznego w gminie. Potrzeby zgtaszane przez
mieszkancow wynikajace z diagnozy w zakresie nalezacym do jednostek organizacyjnych
miasta takie jak w zakresie kultury, rozrywki czy sportu oraz osSwiaty i organizagji zajec
pozaszkolnych zostaty przekazane na spotkaniu z jednostkami i organizacjami tym jednostkom.
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1. Joanna Fornalska
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