
Załącznik Nr 6 do Umowy 
[bookmark: _Hlk20988448] „Ograniczenie niskiej emisji w mieście Jedlina-Zdrój. Zmiana sposobu ogrzewania – wymiana pieców”. 

WZÓR

KARTA GWARANCYJNA NR…….na roboty budowlane oraz zamontowaną instalację i urządzenia w lokalu mieszkalnym przy ul. …………………..  w Jedlinie-Zdroju 
Data wydania: ………………………………….
Nazwa sprzętu: ………………………………..
Numer seryjny: ………………………………..
Dostawca: …………………………….……….
Odbiorca: ……………………….……………..
1. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje wady powstałe z przyczyn tkwiących                 w zamontowanym sprzęcie oraz wykonanych robotach. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do bezpłatnego usunięcia wad fizycznych.
2. Wykonawca udziela gwarancji z bezpłatnym serwisem na okres …..…… miesięcy, licząc od daty podpisania bezusterkowego protokołu odbioru.
3. Wykonawca udziela rękojmi na okres …………… miesięcy, licząc od daty podpisania bezusterkowego protokołu odbioru.
4. Gwarancja obejmuje cały przedmiot zamówienia, w tym na roboty budowlane oraz zamontowaną instalację i urządzenia, z wyłączeniem materiałów eksploatacyjnych podlegających zużyciu podczas normalnej eksploatacji.
5. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewnia serwis techniczny i nie może odmówić wymiany niesprawnej części na nową, w przypadku, gdy jej naprawa nie gwarantuje prawidłowej pracy sprzętu. 
6. W przypadku braku możliwości usunięcia awarii kotła C.O. w ciągu 24 godzin, Zamawiający musi zainstalować zastępczy piec C.O. o tych samych parametrach.
7. W przypadku max. 3 napraw gwarancyjnych tego samego urządzenia/podzespołu, Wykonawca będzie zobowiązany do wymiany naprawianego urządzenia/podzespołu na nowy, wolny od wad.
8. Zgłoszenie się serwisanta (rozumiane jako fizyczne stawienie się serwisanta w miejscu zainstalowania sprzętu i podjęcie czynności zmierzających do naprawy) nastąpi w ciągu 24 godzin, licząc od godziny zgłoszenia (w formie sms lub e-mail) przez Zamawiającego informacji o usterce, wykonanie naprawy w ciągu kolejnych 24 godzin.
Numer telefonu do Wykonawcy: ………………………….
[bookmark: _GoBack]Adres e-mail do Wykonawcy: ……………………………..
9. Koszty dojazdu serwisu do i z miejsca, w którym wykonano zamówienie nie obciąża Zamawiającego. 
10. Wykonawca zapewni pełny, bezpłatny przegląd techniczny całego sprzętu przedmiotu zamówienia w okresie gwarancji.
11. W przypadku naprawy sprzętu, termin gwarancji oraz rękojmi o których mowa w umowie z Wykonawcą ulega przedłużeniu o czas pozostawania sprzętu w naprawie. 
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WYKONANE  PRZEGLĄDY I NAPRAWY
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